ANEXO I-D DO TERMO DE REFERENCIA
MINUTA TERMO DE COMPROMISSO

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJIn.° <CNPJ>,
doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelacao destas informacdes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e protegio;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagao da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado a0 CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as obrigacdes a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sensiveis e sigilosas,
disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de 27/12/2002
- Salvaguarda de dados, informagdes, documentos ¢ materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e

do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

Informacio: ¢ o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletronicos
ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de deciséo.

Informacio Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso ¢ irrestrito, obtida por divulgagdo publica ou por meio
de canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: sio todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico, tecnoldgico,
militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiro.

Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam acarretar qualquer risco a
seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade,
da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS
Serdo consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informag@o escrita ou oral, revelada a outra parte,

contendo ou ndo a expressdao confidencial e/ou reservada. O TERMO informagdo abrangera toda informagao



escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especifica¢des, relatdrios,
compilacdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias,
modelos, amostras, aspectos financeiros e econdmicos, definicdes, informacdes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
CONTRATO PRINCIPAL doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante ¢ em

razdo das atuacgdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar
ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de
sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas informacdes, que se restringem

estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento
das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execucdo do objeto do CONTRATO

PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigacdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;

IT — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIT — Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protegdo pertinente ¢ tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo

habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES
As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacao sigilosa revelada pela outra parte exclusivamente

para os propositos da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagédo

sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia
deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagoes.

I - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de

todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.



Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢ao da informagao
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente

autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em
funcdo deste TERMO.
I — Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e

quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacdes

disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Néo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, no
territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que
ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes

adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razio, tenha acesso a elas;

I — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou
utilizagdo das Informagdes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

IIT — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha
que revelar qualquer uma das informagdes, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatorio

determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terfo acesso as informagoes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura
até expirar o prazo de classificacdo da informagao a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO
PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara a imediata
aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse
assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a

CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos



sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal,
as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais

cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as
divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da eqiiidade, da razoabilidade, da economicidade e da

moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinag@o em contrario, sobre eventuais disposigdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre

as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordéncia no sentido
de que:

I— ACONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades
da CONTRATADA,;

IT — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas
as informagdes requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

IIT — A omiss@o ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢es estabelecidas neste
instrumento, ndo constituira novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer
tempo;

IV — Todas as condi¢des, TERMO e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagéo
brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA néo
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ¢ as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido
e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante,
para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma prote¢do descrita para as informagdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII - Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em
obrigagao de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigacao de celebrarem qualquer outro

acordo entre si.



Clausula Oitava — DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a

qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

, de de 20
De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualifica¢cdo>
Testemunhas
Testemunha 1 Testemunha 2
<Nome> <Nome>

<Qualificacdo> <Qualifica¢do>



FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

SECAO DE PLANEJAMENTO, AQUISICAO E ASSESSORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SePATI/SIn
Rod. Washington Luis km 235 - SP-310, s/n - Bairro Monjolinho, Sdo Carlos/SP, CEP 13565-905
Telefone: (16) 3351-8151 - http://www.ufscar.br

ADM: MINUTA DE CONTRATO

Processo n° 23112.101509/2019-25

Unidade Gestora: 156403

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO
TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC (FIXO-
FIXO E FIXO-MOVEL), NAS MODALIDADES
LOCAL, LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) E
LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL (LDI) QUE
CELEBRAM ENTRE SI A FUNDACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS E A
[DIGITE AQUI O NOME DA EMPRESA].

A FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS — FUFSCar, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 45.358.058/0008-
16, com endereco na Rod. Washington Luis km 235 - SP-310, s/n - Bairro Monjolinho, Sdo Carlos/SP CEP 13565-905, doravante
denominada CONTRATANTE, por intermédio do seu [Cargo do Signatario 1], Senhor(a) [digite aqui o nome], [nacionalidade],
[estado civil], portador da Carteira de Identidade n°[digite aqui o numero com a Unidade da Federagdo] e do CPF n°[digite aqui o
numero], ¢ do seu [Cargo do Signatario 2], Senhor(a) [digite aqui o nome], [nacionalidade], [estado civil], portador da Carteira de
Identidade n° [digite aqui o nimero com a Unidade da Federacdo], CPF n° [digite aqui o niimero], e de outro lado a [DIGITE AQUI
O NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF sob o n° [digite aqui o CNPJ], estabelecida a [digite aqui o endere¢o completo da
empresa], doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor(a) [digite aqui o nome], [nacionalidade],
[estado civil], [profissdo], portador da Carteira de Identidade n°[digite aqui o nimero com a Unidade da Federagdo] e do CPF n°
[digite aqui o niimero], resolvem celebrar o presente Contrato, que serd regido pela Lei n® 8.666, 21 de junho de 1993, legislacdo
correlata e pelo Edital e anexos do Pregdo Eletronico n°[digite aqui o nimero ¢ ano do Pregdo Eletronico] (Processo n°
23112.100562/2019-17), sob os termos e condigdes a seguir estabelecidos:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), a ser executado de forma continua, que
serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo, e a proposta vencedora, independentemente
de transcricdo.

1.3. Objeto da Contratagao:

LOTE/GRUPO | ITENS DE COTACAO | CODIGOS DE AREA | DESCRICAO
1 (zloaiégs) 15 Servigo STFC
2 (21 (1) 2 Z’I?S) 16 Servigo STFC
3 (135 ie‘ilos) 19 Servigo STFC

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ aquele fixado no Edital, com inicio na data de ........... Y e e encerramento
em ... e e , podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizag@o formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n.° 05/2017, atentando, em
especial, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1.  Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.2.  Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informacdes de que os servigos tenham sido prestados
regularmente;

2.1.3.  Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagao do servico;
2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;

2.1.5. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8666cons.htm

2.1.6.  Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

2.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ x.xXxXx,XX (XXXXXXX XXXXXXXXXX centavos), perfazendo o valor total de R$ xx.xxx,xx

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de
servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria propria, prevista no orgamento da Unido,
para o exercicio de 20...., na classificagdo abaixo:

UG: 156403

Gestao: 15266

Plano de Trabalho (PTRES): 108577
Fonte: 8100

Natureza de Despesa (ND): 3.3.90.39-58

Plano Interno (PI): N20RKGO1SCN
4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento 8 CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia
e no Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuagio)
sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo deste Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

8. CLAUSULA OITAVA — DO MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados, a disciplina
do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE s&o aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
10CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
11.CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666, de
1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados e precedidos de autorizagdo da autoridade competente,
assegurando-se a CONTRATADA o direito ao contraditorio, bem como a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n°
8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relago dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indeniza¢des e multas.

11.5. Quando da rescisdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pela CONTRATADA das verbas rescisorias ou os
documentos que comprovem que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servicos, sem que ocorra a
interrupcao do contrato de trabalho (art. 64 a 66 da IN SEGES/MP n.° 05/2017).

11.6. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, a CONTRATANTE retera:



11.6.1. a garantia contratual, prestada com cobertura para os casos de descumprimento das obrigacdes de natureza trabalhista e
previdenciaria pela CONTRATADA, que sera executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administragdo, nos termos da
legislacdo que rege a matéria; e

11.6.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja
regularizada.

11.7. Na hipotese do subitem anterior, ndo havendo quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a
CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham
participado da execug@o dos servigos objeto do contrato.

11.8. O CONTRATANTE podera ainda:

11.8.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pela CONTRATADA, reter a garantia prestada a ser executada, conforme
legislagdo que rege a matéria; e

11.8.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados & Administra¢@o, nos termos do inciso IV do
art. 80 da Lei n.° 8.666, de 1993, reter os eventuais créditos existentes em favor da CONTRATADA decorrentes do contrato.

11.9. O contrato podera ser rescindido no caso de se constatar a ocorréncia da vedacdo estabelecida no art. 5° do Decreto n.° 9.507, de
2018.

12CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS VEDACOES
12.1. E vedado 8 CONTRATADA:
12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

12.1.2. interromper a execu¢do dos servicos sob alegagcdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em lei.

13.CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da
IN/SEGES/MP n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n°
10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 —
Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos

15CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

15.1. Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo
previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16 DECIMA SEXTA — DO FORO

16.1. E eleito o Foro da Segdo Judiciaria da Justica Federal de Sdo Carlos-SP para dirimir os litigios que decorrerem da execugio deste
Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2°, da Lei n°® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e
achado em ordem, vai assinado eletronicamente pelos contraentes.

Documento assinado eletronicamente por Antonio Aparecido Rosalem, Servidor(a) Publico(a) Federal, em 13/09/2019, as
10:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Referéncia: Caso responda a este documento, indicar expressamente o Processo n®23112.101509/2019-25 SEI n° 0036604

Modelo de Documento: Adm: Minuta de Contrato, versao de 02/Agosto/2019
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FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

SECAO DE PLANEJAMENTO, AQUISICAO E ASSESSORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SePATI/SIn
Rod. Washington Luis km 235 - SP-310, s/n - Bairro Monjolinho, Sdo Carlos/SP, CEP 13565-905
Telefone: (16) 3351-8151 - http://www.ufscar.br

EDITAL - LICITACAO N° 2/2019

Processo n° 23112.101509/2019-25

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados de apoio administrativo, sem fornecimento de
mao-de-obra exclusiva, para execugdo de servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC (fixo-fixo e fixo-moével), nas modalidades Local,
Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI)
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17. DOS PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

18. DA VIGENCIA CONTRATUAL

19. DA GARANTIA CONTRATUAL

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

21. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

22. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

23. DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

24. DA ALTERACAO DO CONTRATO

25. DA REPACTUACAO/REAJUSTE

26. DAS PENALIDADES
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28. DAS DISPOSICOES FINAIS

29. DOS ANEXOS

PREAMBULO

SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME
- Data da Sessao: 31/10/2019
- Horario: 09:00 Hs.
- Local: www.comprasgovernamentais.gov.br - Portal de compras do governo Federal.
- Codigo da UASG: 156403
- Quaisquer duvidas durante a realizacdo da sess@o publica poderdo ser dirimidas pelos telefones (16) 3351-8151 ou (16) 3351-
8146 ou ainda pelo e-mail compras@sin.ufscar.br.

A Fundag@o Universidade Federal de Sao Carlos - FUFSCar, localizada na Rod. Washington Luis km 235 - SP-310, s/n - Bairro
Monjolinho, Sao Carlos/SP, inscrita no CNPJ sob o n° 45.358.058/0008-16, mediante o Pregoeiro designado pela Portaria SIN N°
7, de 03 de Abril de 2019, torna publico que realizara, na data, horario e local acima indicados, licitagdo na modalidade de
PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo "MENOR PRECO" objetivando a contratagdo de empresa especializada na
prestagdo de servigos Telefonico Fixo Comutado — STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI).

Nao havendo expediente na data marcada ou havendo fato superveniente impeditivo a realizagdo, a sessdo publica sera adiada para o
primeiro dia 1til subsequente, mantidos o0 mesmo local e horario, salvo comunica¢do em contrario do pregoeiro.

A presente licitacdo e consequente contratagdo serdo regidas pelas seguintes normas: Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012,
do Decreto n°7.892, de 23 de janeiro de 2013, das Instrugdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de
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abril de 2018 e da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de
2006, da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao de servigos Telefonico Fixo Comutado —
STFC (fixo-fixo e fixo-modvel), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI),
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br e as
especificacdes constantes neste Edital, prevalecerdo as constantes neste Edital.

1.3. A licitagdo sera dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que
os compdem.

1.4. O critério de julgamento adotado serd o menor prego GLOBAL do grupo, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus
Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
2.1. As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta licitagdo, correrdio a conta dos recursos consignados no Or¢amento Geral da
Unido, a cargo da FUFSCar, disponibilizados, na classificagdo abaixo:

e Unidade Gestora: 156403

e Gestdo : 15266

e Fonte: 8100

e Programa de Trabalho (PT) n° 108577

e Natureza de Despesa: 3.3.90.39-58

e Plano Interno (PI): N20RKGO1SCN.
2.2. Sempre que a vigéncia do Contrato ultrapassar a vigéncia dos respectivos créditos orgamentarios, serd providenciada dotagio
orcamentaria propria para cobertura do periodo subsequente.
3. DO ATO DE DESIGNACAO DO PREGOEIRO E DE SUA EQUIPE DE APOIO

3.1. Todos os procedimentos desta Licitagdo serdo conduzidos pelo(s) Pregoeiro(s) e sua respectiva Equipe de apoio, designado(s)
pela Portaria SIN N° 7, de 03 de abril de 2019.

3.2. O Pregoeiro podera, ainda, convocar, através de Ato administrativo, servidor(es) da area ou unidade administrava responsavel
pela especificagdo do objeto deste Pregdo.

4. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

4.1. Poderdo participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam
com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018, e perante o sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.3. Nao serd admitida nesta licitagdo a participagdo de:

I- sociedade em processo de recuperacgdo judicial/extrajudicial ou de faléncia e concordata, insolvéncia civil,
sob concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidagao;

II - sociedades suspensas temporariamente de participar de licitagdes ou impedidas de contratar quando a
penalidade foi aplicada pela FUFSCar, com fundamento no art. 87, inciso III, da Lei n® 8.666. de 21 de junho de
1993;

11T - sociedades impedidas de participar de licitacdes ou de contratar quando a penalidade foi aplicada por 6rgao
ou entidade da Administragao Publica Federal com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002;
v - sociedades declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, com fundamento no
art. 87, inciso IV, da Lei n® 8.666/1993;

V- sociedades constituidas com o mesmo objeto e da qual participe socios e/ou administradores de empresas

anteriormente declaradas inidoneas, nos termos do art. 46 da Lei n° 8.443, de 16 de julho de 1992, desde que a
constituicao da sociedade tenha ocorrido apds a aplicacdo da referida sanc¢do e no prazo de sua vigéncia;

VI - sociedades estrangeiras que nao funcionem no Pais;

VII-  sociedades que possuirem, entre seus socios ou dirigentes, servidor ou membro da FUFSCar, de acordo com
o art. 9°, inciso 111, da Lei n® 8.666/1993;

VIII - sociedades que possuam em seu contrato social ou documento equivalente, finalidade ou objetivo
incompativel com o objeto deste Pregao;

IX - sociedades que tenham condenagdes civeis por ato de improbidade administrativa;

X - organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo (Acordao n°®
746/2014-TCU-Plenario);
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XI - institui¢des sem fins lucrativos (paragrafo tinico do art. 12 da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05/2017).
E admissivel a participagio de organizagdes sociais, qualificadas na forma dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde
que os servicos objeto desta licitagdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o
Poder Publico e a organizagao social (Acordao n° 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentagdo do Contrato de
Gestao e dos respectivos atos constitutivos;

XII-  sociedades cooperativas, considerando a vedacdo contida no art. 10 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n°
5,de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagdo firmado entre o Ministério Publico do Trabalho ¢ a AGU,;

4.3.1. Para a verificagdo das ocorréncias constantes dos incisos II, III, IV e IX serdo obrigatoriamente consultados o Sistema de
Cadastramento Unificado e Fornecedores (SICAF), o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) da Controladoria
Geral da Unido (CGU), Portal da Transparéncia, o Portal do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e Lista de Inidéneos do Tribunal de
Contas da Unido (TCU).

4.3.2. Os interessados em participar do presente Pregdo e que ndo estejam credenciados no SICAF, poderdo providenciar tanto o
credenciamento quanto o cadastramento no mencionado sistema, nos niveis em que tiver interesse, sendo obrigatorio pelo menos o
Nivel I, relativo ao credenciamento, que € condi¢do indispensavel para obten¢do de senha para participagdo em pregoes eletronicos, na
forma estabelecida na Instru¢do Normativa n® 02, de 11 de outubro de 2010, da SLTI/MP, e altera¢des posteriores, em qualquer
unidade de cadastramento dos orgdos/entidades do Governo Federal, integrantes do Sistema de Servigos Gerais (SISG), ou pela
Internet, conforme orientagdes constantes no endere¢o www.comprasgovernamentais.gov.br, no link Fornecedor > Cadastro, onde
devera solicitar uma senha, caso ainda ndo a possua, podendo, também, encontrar os manuais com orientagdes para o cadastramento e
a listagem de unidades cadastradoras.

4.4. Para participagdo no presente pregdo eletronico, o licitante devera manifestar, em campo préoprio do sistema eletronico, que:

I- esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

II - cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no
certame, esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

III - sua proposta estd em conformidade com as exigéncias deste instrumento convocatério (art. 21, § 2° do
Decreto n°® 5.450/2005);

v - ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16

anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII, da
Constituigdo Federal;

V- a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa n°® 02/2009-SLTI/MP.

4.4.1. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara o licitante as sangdes previstas
neste Edital.

4.5. E vedada a contratagio com empresa privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa ou empregado de
empresa publica ou sociedade de economia mista, com fundamento no art. 18, inciso VIII, da Lei n® 13.080, de 2 de janeiro de 2015.

5. DO TRATAMENTO DAS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E EQUIPARADOS

5.1. Na participagdo de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparados, sera observado o disposto na Lei Complementar
n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto de 2014, notadamente os arts. 42 a 49,
bem como no que tange o Decreto n® 6.204. de 5 de setembro de 2007.

5.2. O enquadramento como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) dar-se-a nas condi¢des do Estatuto Nacional
da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei Complementar n® 123/2006.

5.3. A fruigdo dos beneficios licitatorios determinados pela Lei Complementar n°® 123/2006 independe da habilitagdo da ME/EPP ou
equiparado para a obteng¢do do regime tributario simplificado, sem prejuizo da cotagdo de precos pela licitante segundo o regime fiscal
correspondente.

5.4. As licitantes que se enquadrarem nas situagdes previstas no art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e ndo possuirem quaisquer
dos impedimentos do § 4° do citado artigo, deverdo apresentar declaragdo em campo proprio do sistema que cumprem 0s requisitos
legais para a qualificagdo como ME/EPP ou equiparado, estando aptos a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a
49 da referida Lei Complementar n® 123/2006, bem como do art. 11 do Decreto n® 6.204/2007.

5.5. Anao declaragdo de ME/EPP e equiparado no sistema de Pregdo na forma Eletronica do Portal de Compras do Governo Federal
(Compras Governamentais), importard na renincia ao tratamento consagrado na Lei Complementar n® 123/2006.

5.6. A identificacdo das empresas licitantes ou equiparados na sessdo publica do pregdo eletronico s6 devera ocorrer apds o
encerramento dos lances, conforme art. 24, inciso V, do Decreto n® 5.450/2005.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. O credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos interessados na modalidade
licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

6.1.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao
sistema eletronico no endereco www.comprasgovernamentais.gov.br, devendo este credenciamento ser efetuado antes da data prevista
para realizagdo do Pregdo na forma Eletronica, nos termos do art. 3°, § 1°, do Decreto n° 5.450/2005.

6.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a presuncdo de sua capacidade
técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao Pregdo na forma Eletronica (art. 3°, § 6°, do Decreto n® 5.450/2005).

6.3. E de responsabilidade exclusiva do licitante o uso adequado do sistema, cabendo-lhe zelar por todas as transa¢des efetuadas
diretamente ou por seu representante.

6.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos
orgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
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incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.
6.4.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacado

6.5. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente
ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou & FUFSCar responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros (art. 3°, § 5°, do Decreto n°® 5.450/2005).

6.6. A perda da senha ou a quebra do sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio
de acesso (art. 3°, § 4°, do Decreto n® 5.450/2005).

7. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DAS IMPUGNACOES AO EDITAL

7.1.  Até 02 (dois) dias tteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica virtual, qualquer pessoa podera impugnar os termos
deste instrumento convocatorio perante a FUFSCar, exclusivamente por meio eletronico, via internet, no enderego abaixo informado,
cabendo ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do Edital, decidir sobre a peti¢do no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas (art. 18, caput e seu § 1°, do Decreto n® 5.450/2005): compras@sin.ufscar.br

7.2. Decaira do direito de impugnar os termos do presente Edital o licitante que ndo o fizer no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.2.1.  Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatdrio, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame (art. 18, §
2°, do Decreto n° 5.450/2005).

7.3. Qualquer solicitagdo de esclarecimentos referente ao presente certame devera ser enviada ao pregoeiro, em até 03 (trés) dias
uteis anteriores a data fixada no preambulo deste Instrumento para abertura da sessdo publica virtual, exclusivamente por meio
eletronico, via internet, por meio de mensagem eletronica, no endereco compras@sin.ufscar.br

7.3.1. O pregoeiro com suporte técnico do setor responsavel pela elaboragdo do Edital prestara todos os esclarecimentos solicitados
pelos interessados nesta licitagdo.

7.4. As decisdes sobre as impugnagdes de que trata o subitem 6.1, bem como os esclarecimentos de que trata o subitem 6.3, serdo
divulgados pelo pregoeiro a todos os interessados no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, no link Cidaddo > Consultas >
Pregdes > Agendados, podendo o licitante visualizar também no menu principal, acesso restrito, no link Visualizar Impugnacdo >
Esclarecimento > Aviso.

7.5. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
8. DA ELABORACAO DA PROPOSTA

8.1. O licitante devera elaborar sua proposta contendo o valor global para a execugdo dos servigos propostos, ja considerados e
inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e despesas decorrentes da execugdo do objeto, com base na tabela do item 24.1 do Termo de
Referéncia (SEI n° 0023052), Anexo I deste Edital.

8.2. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas contidas, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto nos seus termos (item 7.5 do anexo VII-A, da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05/2017).

8.2.1. Caso haja equivoco no dimensionamento dos quantitativos da proposta, a CONTRATADA devera arcar com o 6nus
decorrente, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto deste Pregdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 57, § 1°, da Lei n® 8.666/1993.

8.3. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo
lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

8.4. Na preparagdo de sua proposta comercial, o licitante deverd consignar precos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos
em virtude de expectativa inflacionaria.

8.5. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global por item em
algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n® 8.666/1993).

8.5.1.  Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global do item, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia
entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

8.6. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de prego ou de
qualquer outra condi¢@o que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

8.6.1. A desclassificacdo das propostas sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com possibilidade de acompanhamento
online pelos licitantes.

8.7. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo corresponda as
especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

8.8. A proposta devera ter prazo minimo de validade de 60 (sessenta dias) consecutivos, contados da data da apresentagdo da
proposta.

9. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1. A participagdo no Pregdo na forma eletronica dar-se-4 por meio da digitagdo da senha privativa do licitante e subsequente
encaminhamento das Propostas de Pregos, contendo o valor global do item para execucdo do objeto e a sintese do objeto da presente
licitagdo, a partir da data da disponibilizagdo do Edital, até o horario limite do inicio da sessdo publica, exclusivamente por meio do
sistema eletronico do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, sendo expressamente vedada a identificagdo do proponente nas
propostas enviadas.

9.1.1. Na proposta encaminhada eletronicamente, o licitante deverd consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor
global anual para o periodo da execucdo dos servigos propostos, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e despesas
decorrentes da execugao do objeto.

9.2. Por ocasido do envio da proposta, o licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em
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campo proprio do sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, a fim de fazer jus aos beneficios
previstos na referida Lei.

9.3. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente enviada por meio eletronico ao
sistema (art. 21, § 4°, do Decreto n°® 5.450/2005).

10DA SESSAO PUBLICA VIRTUAL, VERIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES

10.1. Aberta a sess@o publica virtual do certame, as propostas de pregos serdo irretrataveis, ndo se admitindo retificagdes ou alteragdes
nos pregos ou nas condicdes estabelecidas, salvo quanto aos lances ofertados, na fase propria do certame.

10.2. Apds a abertura da sessdo publica virtual ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato
superveniente e aceito pelo pregoeiro.

10.3. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo pregoeiro, ocorrera na data e na hora indicadas no preambulo deste
Edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a divulgagdo dos valores das propostas eletronicas e preparagdo para inicio
da etapa de lances, sem que sejam identificados os participantes, o que s6 ocorrera apds o encerramento desta etapa.

10.4. A comunicagdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do
sistema eletronico.

10.5. O licitante serad responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances (art. 13, inciso III, do Decreto n°® 5.450/2005).

10.6. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo
onus decorrente da perda dos negécios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex@o (art.
13, inciso IV, do Decreto n° 5.450/2005).

10.7. A partir do horario previsto no preambulo deste Edital, tera inicio a sessdo publica do presente Pregdo, na forma Eletrénica, com
a divulgagdo dos valores das propostas eletronicas e preparagdo para o inicio da etapa de lances, sem que sejam identificados os
participantes, o que sO ocorrera apds o encerramento desta etapa, de acordo com as normas vigentes (art. 22 do Decreto n°
5.450/2005).

10.8. Aberta a sessdo publica na internet, o pregoeiro verificara as propostas ofertadas conforme previsto no item 9 deste Edital,
desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com o estabelecido neste Edital € em seus Anexos (art.
22, § 2°, do Decreto n° 5.450/2005).

10.8.1. O pregoeiro ndo podera desclassificar propostas em decorréncia da oferta de valores acima do prego inicialmente or¢ado pela
FUFSCar na etapa anterior a formulaggo de lances (Acérddo TCU n® 934/2007-1* Camara).

10.9. Apds a verificagdo inicial das propostas, na forma do subitem anterior, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo
os licitantes poderdo encaminhar lances, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor (art. 24 do Decreto n°® 5.450/2005).

10.9.1. Somente poderdo ofertar lances os licitantes que tiverem suas propostas classificadas quanto as especificagdes do objeto e
demais requisitos deste Edital e seus Anexos.

10.100s licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para a abertura da sessdo ¢ as regras de aceitagdo
dos lances estabelecidas neste Edital.

10.10.1. Na fase competitiva, o intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e
o intervalo entre lances de licitantes diferentes ndo podera ser inferior a trés (3) segundos (Instrugdo Normativa n® 03/2013-SLTI/MP).

10.10.1.1. Os lances enviados em desacordo com o subitem anterior serdo descartados automaticamente pelo sistema (Instrugdo
Normativa n° 03/2011-SLTI/MP).

10.10.1.2. Os lances enviados pelo mesmo licitante sdo considerados lances intermediarios quando sdo inferiores ao ultimo por ele
ofertado, mas superiores ao menor lance registrado, os quais deverdo respeitar o intervalo de vinte (20) segundos. Ja os lances
inferiores a0 menor lance registrado no sistema, sdo considerados entre lances, os quais deverdo respeitar o intervalo de 03 (trés)
segundos (SIASG-Comunica n° 081380, de 01/09/2014).

10.110s lances deverao ser oferecidos para o valor global da proposta, observado o disposto neste Edital, em especial os valores de
referéncia dos itens.

10.12Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado que
tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance.

10.130 licitante somente podera ofertar lance cujo valor seja menor do que o ultimo preco por ele ofertado e registrado pelo sistema,
na forma do art. 24, § 3°, do Decreto n°® 5.450/2005.

10.14Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro (art. 24, § 4°, do
Decreto n° 5.450/2005).

10.15No caso de desconexdo do pregoeiro no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico permanecer acessivel aos licitantes,
os lances continuardo sendo recebidos, retornando o pregoeiro, assim que possivel, as suas fungdes no certame, sem prejuizo dos atos
realizados (art. 24, § 10, do Decreto n® 5.450/2005).

10.15.1. Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica virtual sera suspensa e
tera reinicio somente ap6s comunicacdo expressa aos participantes, por meio do sistema eletronico, quando serdo divulgadas data e
hora para a sua reabertura (art. 24, § 11, do Decreto n°® 5.450/2005).

10.16A fase de lances sera encerrada pelo pregoeiro, com o encaminhamento pelo sistema eletronico de aviso de fechamento
iminente, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo mencionado sistema,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances (art. 24, §§ 6° e 7°, do Decreto n° 5.450/2005).

10.17Nao podera haver desisténcia da proposta ou dos lances ofertados, salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e
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aceito pelo pregoeiro, sujeitando-se o proponente desistente as penalidades constantes do item 14 deste Edital.

10.180 ndo encaminhamento de lance pelo sistema eletronico, até o encerramento dessa etapa no sistema, implicard na manutengao
do tultimo preco apresentado, para efeito de ordenagdo das propostas.

11DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

11.1. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas na ordem crescente dos pregos ofertados e aceitaveis, sera aceita a
proposta de MENOR PRECO GLOBAL ANUAL, respeitados os critérios para classificacdo estabelecidos neste Edital e devendo a
proposta estar em conformidade com o contido no Termo de Referéncia, Anexo I, tabela do item 24.1 (SEI n° 0023052).

11.2. O pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance
de menor valor, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagao, ndo se
admitindo negociar condi¢des diferentes das previstas neste Edital (art. 24, § 8°, do Decreto n°® 5.450/2005).

11.2.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes (art. 24, § 9°,
do Decreto n°® 5.450/2005).

11.3. Caso nao sejam ofertados lances via sistema eletronico, serd verificada a conformidade entre a proposta inicialmente enviada de
menor prego e o valor estimado para a contratagdo, hipdtese em que o pregoeiro podera negociar diretamente com o proponente, por
meio da sala de mensagens eletronicas do sistema de pregdo, para que seja obtido prego menor, nos termos do subitem anterior.

11.4. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte, de
acordo com o art. 44 da Lei Complementar n® 123/2006.

11.4.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, desde que esta ndo tenha sido apresentada,
também, por uma microempresa ou uma empresa de pequeno porte (art. 44, §§ 1° e 2°, e art. 45, § 2°, da Lei Complementar n°
123/2006).

11.4.2. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, serd procedido da seguinte forma (art. 45 da Lei Complementar n°
123/2006):

I- A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos
lances, situag@o em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado (art. 45, inciso I e § 3°, da Lei Complementar
n° 123/2006);

II - Nio ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma da alinea anterior,
serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na situagdo descrita, na ordem classificatoria, para
exercicio do mesmo direito (art. 45, inciso II, da Lei Complementar n® 123/2006);

III - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem no intervalo de 5% (cinco por cento), sera realizado, automaticamente, sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta (art. 45, inciso III, daLei Complementar n°
123/2006).

11.4.3. Na hip6tese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem anterior, o objeto licitado serd adjudicado em favor da
proposta originalmente vencedora do certame (art. 45, § 1°, da Lei Complementar n® 123/2006).

11.5. O licitante que tenha ofertado o menor preco global devera enviar, via sistema eletronico, como anexo, no prazo maximo de
cento e vinte (120) minutos, contados da solicitagdo do pregoeiro, sua proposta, readequada se for o caso, nos termos do lance
vencedor, contendo a Planilha de Custos e Formagao de Pregos devidamente preenchida. Esta planilha devera conter todos os precos
unitarios expressos em reais, sendo o valor global final arredondado para duas casas decimais, de modo que o ajuste seja igual ou
inferior ao lance ofertado.

11.5.1. O prazo estabelecido no item anterior poderd ser prorrogado por solicitacdo escrita e justificada da licitante, a ser
encaminhada para o e-mail compras@sin.ufscar.br, antes de findo o prazo estabelecido e formalmente aceita pelo pregoeiro.

11.5.2. As Planilhas de Custos e Formacao de Precos e a Proposta devem ser elaboradas na forma do modelo constante no Termo de
Referéncia, Anexo I, tabela do item 24.1 (SEI n° 0023052), sem emendas, rasuras ou entrelinhas e deverdo conter os seguintes
elementos:

I- Identificagdo do proponente (razdo social), nuimero do CNPJ, endereco completo (rua, nimero, bairro,
cidade, estado, CEP), ntimeros de telefone, fax, e-mail, com data, nome completo, cargo e assinatura do
representante legal da empresa e mengao do niimero do Pregdo, na forma Eletronica;

II - Detalhamento de todos os elementos que influam no custo operacional, mediante preenchimento da Planilha
de Custos ¢ Formacao de Pregos;

11T - Prazo minimo de validade de 60 (sessenta) dias consecutivos, contados da data de apresentacdo da proposta
aceita;

v - Local, data e assinatura da licitante, ou de procurador com poderes especificos para o ato, indicado em

instrumento publico ou particular.
11.5.3. A proposta devera contemplar todos os servicos descritos Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

11.6. O pregoeiro examinara a aceitabilidade da proposta que apresentou menor preco/lance, quanto ao valor estimado para a
contratagdo e a corre¢do das Planilhas de Custos e Formacao de Precos, elaboradas e enviadas como anexo pelo sistema eletronico do
pregdo, na forma determinada neste Edital, decidindo motivadamente a respeito, conforme definido neste instrumento editalicio e seus
Anexos.

11.6.1. No caso de alguma falha ou inconsisténcia no preenchimento das planilhas, o pregoeiro podera solicitar ao licitante, por
mensagem enviada pelo sistema, que complemente, refaca ou efetue a correcdo necessaria, desde que nao haja majoracdo do prego
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ofertado, no prazo estabelecido na propria mensagem, sob pena de desclassificacdo da proposta.

11.6.2. O pregoeiro concedera 3 (trés) oportunidades para envio das planilhas. Quando o licitante, em qualquer das oportunidades,
deixar de envia-las, sera automaticamente desclassificado. Exauridas as oportunidades concedidas e persistindo as falhas ou
inconsisténcias a proposta sera desclassificada.

11.6.3. Sera assegurando ao licitante, em cada oportunidade, prazo minimo de 60 (sessenta) minutos, contados da solicitacdo do
pregoeiro, para a realizag@o das adequacdes necessarias nas planilhas.

11.7. Sera desclassificada a proposta que:

I- contiver vicios ou ilegalidades;

II - ndo apresentar as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital,

I - apresentar precos que sejam manifestamente inexequiveis;

Iv - apresentar pre¢o baseado em outras propostas, inclusive com o oferecimento de reducéo sobre a de menor
valor;

V- apresentar qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital, bem como prego ou vantagem baseada nas

ofertas dos demais licitantes;

VI - apresentar valores irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos de mercado acrescidos dos
respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao;

VII-  nio vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdo ao prego e a produtividade apresentada.

11.7.1. O licitante devera indicar como foram obtidos os valores dos componentes de sua Planilha de Pregos, para verificagdo da
exequibilidade.

11.7.2. Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos
custos decorrentes da contratagdo pretendida.

11.7.3. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos, desde que ndo contrariem instrumentos
legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta.

11.7.4. Erro no preenchimento da Planilha ndo é motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, quando a Planilha puder ser
ajustada sem a necessidade de majoragdo do preco ofertado, e desde que se comprove que este é suficiente para arcar com todos os
custos da contratagdo.

11.8. Se a proposta ndo for aceitavel, se o licitante deixar de reenviar a proposta e as Planilhas de Composi¢do de Custos ¢ Formagao
de Pregos ou, ainda, se ndo atender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificaggo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

11.8.1. No caso previsto no item anterior, o pregoeiro podera negociar com o licitante, para que seja obtido prego melhor.

11.9. Encerrada a etapa de lances e aceita a proposta ou, quando for o caso, ap6s efetuar a negociagdo e obter preco aceitavel para o
objeto da licitago, o pregoeiro anunciara a proposta vencedora.

11.10A proposta vencedora cujo prazo de validade estiver esgotado podera ser prorrogada por 60 (sessenta) dias ou prazo superior,
desde que haja expressa concordancia da empresa.

11.11A licitante classificada em primeiro lugar, na fase de lances, devera apresentar planilha que demonstre a compatibilidade dos
custos para a execucdo do servigo, devendo ainda observar (Orientagdo Normativa/SLTI n°® 04, de 30 de setembro de 2014):

I- a planilha de custos serd entregue e analisada, no momento da aceitagdo do lance vencedor, em que podera
ser ajustada, se possivel, para refletir corretamente os custos envolvidos na contratagdo, desde que ndo haja
majoracao da proposta.

II - quando da andlise da planilha de custos, se houver indicios de inexequibilidade, a Administragdo devera
efetuar diligéncia, solicitando que a licitante comprove a exequibilidade da proposta.

11T - consideram-se pregos inexequiveis aqueles que, comprovadamente, sejam insuficientes para a cobertura dos
custos decorrentes da contratagao.

v - caso o licitante ndo comprove a exequibilidade da proposta, esta serd desclassificada.

11.120 pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da FUFSCar para orientar sua decisdo. Caso o
orgdo ndo possua no seu quadro profissionais habilitados para emitir parecer técnico, podera ser formulado por pessoa fisica ou
juridica qualificada.

12DA HABILITACAO
12.1. Para fins de habilitagdo no certame, o licitante que teve sua proposta de precos aceita devera satisfazer os requisitos a seguir.

12.1.1. Habilitacdo Juridica

12.1.1.1. A Habilitacdo Juridica sera comprovada mediante a apresentagdo da seguinte documentagao, exigida conforme a natureza
juridica do licitante:

I- Cédula de identidade dos representantes legais;
II - Registro comercial, no caso de empresa individual;
III - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades

empresarias e, no caso de sociedade por agdes e outras que assim o exijam, acompanhado de documentos de elei¢ao
de seus administradores;



a) os documentos em aprego deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagado respectiva.

v - Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de registro civil, acompanhada de prova de diretoria em exercicio,
caso a licitante se enquadre como sociedade simples; e

V- Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, ¢
ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente quando a atividade assim o
exigir.

12.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

12.1.2.1.

Relativamente a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante devera apresentar:

I- prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

IT - prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal ou distrital, conforme o caso, relativa
a sede e domicilio do licitante, pertinente ao ramo de atividade que exerce e compativel com o objeto desta licitacdo;
III - prova da regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal, ou Distrital, de acordo com o disposto no
art. 29, inciso III, da Lei n® 8.666/1993, dentro do prazo de validade;

Iv - prova da regularidade dos recolhimentos do FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal, conforme

alinea “a” do art. 27 da Lei n°® 8.036. de 11 de maio de 1990, devidamente atualizado;

V- prova da regularidade trabalhista, por meio de certiddo negativa de débitos trabalhistas ou certiddo positiva
de débitos trabalhistas com efeito de negativa, nos termos da regulamentagido do Tribunal Superior do Trabalho;

VI - prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, conforme Portaria RFB n°® 1.751, de 2 de outubro
de 2014, sera efetuada mediante apresentagdo:

a) da certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados.

b) a certiddo a que se refere a alinea anterior abrange inclusive os créditos tributarios relativos as contribui¢des
sociais previstas nas alineas "a", "b" e "c" do paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991, as
contribuigdes instituidas a titulo de substitui¢do e as contribui¢des devidas, por lei, a terceiros, inclusive inscritas em
DAU.

VII- A certiddo emitida para pessoa juridica ¢ valida para o estabelecimento matriz e suas filiais; e

VIII - A emissdo de certiddo para 6rgdos publicos de qualquer dos Poderes dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios depende da inexisténcia de pendéncias em todos os 6rgaos que compdem a sua estrutura.

12.1.3. Qualificacdo Técnica

12.1.3.1.

A Qualificagdo Técnica sera comprovada mediante a apresentagdo comprovagdo de aptiddo para a prestagdo dos servigos

em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por periodo nio inferior a
trés anos, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado. :

I- Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente;

II - Somente serfo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

111 - Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, serd aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

v - Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servi¢o, a apresentagdo de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagcdo se equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratacio, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

V- O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

VI - Na contratagdo de servigos continuados com mais de 40 (quarenta) postos, o licitante devera comprovar que
tenha executado contrato com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do niimero de postos de trabalho a serem
contratados.

VII-  Quando o nimero de postos de trabalho a ser contratado for igual ou inferior a 40 (quarenta), o licitante
devera comprovar que tenha executado contrato(s) em nimero de postos equivalentes ao da contratacdo, conforme
exigido na alinea c2 do item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

VIII - Para a comprovagdo do nimero minimo de postos exigido, sera aceito o somatdrio de atestados que
comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por
periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, nos termos do item 10.7 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.1.4. Qualificacdo Econémico-Financeira

12.1.4.1.

A Qualifica¢do Econdmico-Financeira serd comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:
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I- Balango Patrimonial ¢ Demonstragdes Contabeis do tltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situag@o financeira da empresa, vedada a substitui¢do por balancetes ou balangos
provisoérios, podendo ser atualizados, quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da
proposta, tomando como base a variagio, ocorrida no periodo, do Indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna
(IGP-DI), publicado pela Fundacdo Getilio Vargas (FGV) ou de outro indicador que o venha substituir. Sdo
considerados aceitos na forma da lei, o Balango Patrimonial e as Demonstragdes Contabeis assim apresentadas:

a) publicado no SICAF; ou

b) publicado em Didrio Oficial; ou

¢) publicado em jornal; ou

d) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante; ou

e) por copia ou fotocépia do Livro Didrio devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do
licitante, ou outro 6rgdo equivalente inclusive com os Termos de Abertura e Encerramento.

IT - A comprovagao de boa situag@o financeira, avaliada automaticamente pelo SICAF, com base na obtengdo de
Indice de Liquidez Geral (LG) Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) resultante da aplicagdo das férmulas a
seguir:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG=

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

SG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC=
Passivo Circulante
III - Serdo inabilitadas as empresas que ndo apresentarem balango patrimonial e demonstragdes contabeis

referentes ao ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um); e

v - Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou recuperagdo extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante.

12.2. A habilitag@o juridica e a regularidade fiscal e trabalhista poderdo ser comprovadas mediante regular cadastro, habilitagdo
parcial e documentagio obrigatoria validas no SICAF, na forma do art. 4°, inciso XIV, da Lei n° 10.520/2002.

12.2.1. A comprovacdo do cadastro e habilitagdo parcial no SICAF dar-se-4 mediante verificagdo da validade dos documentos
necessarios, por meio de consulta online ao referido sistema.

12.2.2. E assegurado ao licitante com algum documento vencido no SICAF o direito de apresenta-lo atualizado, exceto se o proprio
cadastro estiver vencido, situa¢do em que toda a documentagdo exigida devera ser apresentada.

12.2.3. Se o licitante ndo estiver regular no SICAF e comprovar, exclusivamente, mediante apresentagdo do formulario de Recibo de
Solicitagdo de Servigo (RSS), a entrega da documentacdo a sua Unidade Cadastradora, no prazo regulamentar, o pregoeiro suspendera
os trabalhos para proceder diligéncia, na forma estabelecida no § 3° do art. 43 da Lei n°® 8.666/1993 (art. 37 da Instru¢do Normativa n°
02/2010-SLTI/MP).

12.3. As microempresas € empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo no presente certame licitatorio, deverdo apresentar
toda a documentag@o exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.

12.4. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério
da administragdo publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa (redagdo dada pela Lei Complementar n® 147/2014).

12.4.1. A nao regularizacdo da documentacdo, no prazo acima previsto, implicara na decadéncia do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas no item 14 deste Edital, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificag@o, para assinatura do Contrato, ou revogar a licitagdo (art. 4°, § 4°, do Decreto n°® 6.204/2007).

12.5. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados para habilitagdo deverdo estar em nome do licitante com o nimero do
CNPIJ e o respectivo endereco.

12.5.1. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, ¢ se o licitante for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

12.5.2. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribui¢des.

12.6. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da tradug@o para Lingua Portuguesa,
efetuada por Tradutor Juramentado, e também devidamente consularizados ou registrados no Cartorio de Titulos e Documentos.
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12.7. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em Lingua Portuguesa, também deverdo ser apresentados devidamente
consularizados ou registrados no Cartorio de Titulos ¢ Documentos.

12.8. Nao sera aceito protocolo de entrega ou solicitacdo de documentos para cumprimento de exigéncias deste Edital e seus Anexos.

12.9. O pregoeiro ¢ a equipe de apoio poderdo obter certiddes nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissoras, constituindo-se em
meio legal de prova, na forma do disposto no art. 25, § 4°, do Decreto n°® 5.450/2005.

12.9.1. Os documentos de qualificagdo técnica, bem como quaisquer outros de habilitagdo complementares que ndo estejam
contemplados no SICAF, deverdo ser enviados, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, a partir da solicitacdo do pregoeiro no
sistema eletronico (Instrugdo Normativa n° 01/2014-SLTI/MP).

12.9.2. Os documentos referidos neste subitem, juntamente com a proposta vencedora, devidamente assinada, poderdo ser solicitados
pelo pregoeiro, devendo ser entregues no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis que se seguirem ao encerramento da sessdo publica
virtual, podendo ser entregues no protocolo do FUFSCar, por meio de recibo.

12.9.3. Os documentos poderdo ser apresentados em original, ou por qualquer processo de cépia (exceto produzida por fac-simile)
autenticada por cartério competente ou por servidor da FUFSCar, devidamente identificado com nome, cargo e matricula.

12.10Caso ndo sejam apresentados quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagdo no presente certame ou os documentos
estejam com a validade expirada, o licitante serd considerado inabilitado, ndo se admitindo complementagao posterior.

12.10.1. Caso ndo conste do documento o respectivo prazo de validade, o documento serd considerado valido pelo prazo de 60
(sessenta) dias contados a partir da data de sua emissdo, exceto atestados de capacidade técnica.

12.10.2. O disposto neste subitem néo se aplica caso o licitante se enquadre nos moldes do subitem 11.3.

12.110 pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e
classificagdo (art. 26, § 3°, do Decreto n® 5.450/2005).

12.12Se a documentagdo de habilitagdo estiver incompleta ou contrariar qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos, o pregoeiro
considerard o licitante inabilitado e podera instruir o processo com vistas a aplicagdo das penalidades cabiveis.

12.13Sera consultado o Portal do CNJ e Portal da Transparéncia para verificagdo de possiveis condenagdes civeis por ato de
improbidade administrativa impeditivas da participa¢do no certame (art. 97, caput e paragrafo unico, da Lei n® 8.666/1993, SIASG-
Comunica, Mensagem n° 068025, de 29/08/2011, e Acérddo TCU n°® 1793/2011-P - item 9.5.1.5.2).

12.14Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias sera declarado o proponente vencedor.
13DOS RECURSOS

13.1. Declarado o vencedor, o pregoeiro abrird prazo de 30 (trinta) minutos (Acérddo n°® 1990/2008 - Plenario), ou outro superior,
durante o qual qualquer licitante podera, de forma motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua inteng@o de recorrer.

13.1.1. O pregoeiro fara juizo de admissibilidade da inten¢do de recorrer manifestada pelos licitantes com relagdo aos pressupostos
recursais (sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivacdo), abstendo-se de analisar, de antemdo, o mérito dos
recursos, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

13.1.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada de interpor recurso, por parte do licitante, ao final da sessdo publica virtual do
Pregdo, importara a decadéncia do direito de recorrer ¢ o pregoeiro encerrara a sessdo, procedendo a adjudicagdo do objeto ao licitante
declarado vencedor (art. 26, § 1°, do Decreto n° 5.450/2005).

13.2. O recorrente que tiver sua intengdo de recorrer devera apresentar suas razoes de recurso, no prazo de 03 (trés) dias (art. 26 do
Decreto n° 5.450/2005).

13.3. O sistema do Pregdo, na forma Eletronica, disponibilizara campo especifico para o registro das razdes de recurso e enviara
mensagem eletrdnica, automaticamente, para os demais licitantes, avisando-os do recurso interposto, ficando estes intimados para,
querendo, apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, a contar do término do prazo recursal do recorrente (art. 26 do Decreto
n° 5.450/2005).

13.4. O encaminhamento do registro de recurso, bem como das contrarrazdes de recurso, sera possivel somente por meio eletronico no
Portal de Compras do Governo Federal (Compras Governamentais).

13.5. Fica assegurada vista imediata dos autos do processo aos licitantes, com a finalidade de subsidiar a preparacdo de recursos e
contrarrazdes, no endereco estabelecido no subitem 11.9.2 deste Edital.

13.6. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento (art. 26, § 2°, do Decreto n°
5.450/2005).

14DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

14.1. Nao havendo interposicao de recursos, o pregoeiro encerrara a sessdo e fara a adjudicacdo do objeto do certame, pelo sistema
eletronico do Pregdo. Posteriormente, o resultado da licitagdo e o correspondente processo, devidamente instruido e acompanhado do
relatério do pregoeiro, serdo submetidos a consideragdo da autoridade competente para fins de homologagao.

14.2. Havendo recursos, decididos estes e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e
homologara o procedimento licitatorio (art. 8°, incisos V e VI, e art. 27 do Decreto n°® 5.450/2005).

15DAS SANCOES DECORRENTES DA LICITACAO

15.1. Com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n°® 5.450/2005, ficara impedido de licitar e contratar
com a Unido, sera descredenciado do SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos, e serd aplicada multa de até 10% (dez por cento) sobre
o valor estimado para a contratagdo, sem prejuizo das demais cominagdes legais, garantidos o contraditorio e a ampla defesa, o
licitante que:

I- ndo assinar o Contrato no prazo definido neste Edital, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
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proposta;

II - deixar de entregar documentagao exigida neste Edital;
11T - apresentar documentacao falsa;

IV - ndo mantiver a proposta;

V- comportar-se de modo inidoneo;

VI - fizer declaragdo falsa; ou

VII-  cometer fraude fiscal.

15.2. Com fundamento no art. 87 c/c o art. 88 da Lei n® 8.666/1993, poderdo ser aplicadas ainda as seguintes penalidades:
I- suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a FUFSCar, por prazo
ndo superior a 2 (dois) anos;
II - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
15.3. No processo de aplicagdo de penalidades é assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis.
15.4. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF (art. 28, paragrafo tnico, do Decreto n® 5.450/2005).

15.5. As penalidades pela negligéncia na execucdo ou descumprimento de cldusulas contratuais estdo previstas na minuta do
respectivo instrumento, que se constitui no Anexo II — Minuta de Contrato (SEI n°®).

15.6. A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo afeta os processos de responsabilizacdo e aplicagdo de penalidades decorrentes
atos ilicitos alcangados pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
16 DA ANULACAO E DA REVOGACAO DA LICITACAO

16.1. A FUFSCar podera revogar a presente licitagdo por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

17DOS PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

17.1. A contratagdo formalizar-se-4 mediante a assinatura eletronica de instrumento particular, observadas as clausulas e condi¢des
deste Edital e da proposta vencedora, conforme a minuta do Contrato que integra este Edital.

17.2. Concluido o procedimento licitatorio, sera o licitante vencedor notificado, por escrito, para assinatura eletronica do termo de
Contrato, do qual farfo parte integrante, ainda que ndo transcritas total ou parcialmente no referido instrumento, as condi¢des
estabelecidas neste Edital, a proposta da empresa vencedora e todos os elementos técnicos que serviram de base a licitaggo.

17.3. A assinatura eletronica do Contrato pela adjudicataria dar-se-a4 por meio de sistema de processo administrativo eletronico da
FUFSCar e no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de sua convocagao pela FUFSCar.

17.3.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado, uma tnica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor,
por escrito, durante o seu transcurso ¢ desde que ocorra motivo justificado e aceito pela FUFSCar.

17.3.2. E de responsabilidade do licitante vencedor proceder com seu cadastro como usuario externo no mencionado sistema de
processo administrativo eletronico da FUFSCar, conforme suas normas proprias, em tempo habil para a assinatura do contrato no
prazo estabelecido, acessando a op¢do "Clique aqui se vocé ainda ndo esta cadastrado" na pagina de Acesso Externo do link a
seguir: https:/sei.ufscar.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo logar&id orgao acesso_externo=0

17.3.3. Caso o licitante vencedor ndo tenha procedido o mencionado cadastro como usuario externo ou ndo tenha assinado
eletronicamente o contrato no referido sistema, podera ser convocado outro licitante, respeitada a ordem de classificagao.

17.4. A assinatura do Contrato ficara vinculada a manutenc¢do das condi¢des da habilitagdo, a plena regularidade fiscal e trabalhista da
empresa vencedora e a inexisténcia de registro perante o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) que
caracterize impedimento a contratagdo com a FUFSCar, sendo aplicaveis as penalidades definidas no subitem 14.1, em caso de
descumprimento.

17.4.1. E vedada a contratagio de empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de
empresa publica, ou sociedade de economia mista, com fundamento no art. 18, inciso VIII, da Lei n® 13.080, de 2 de janeiro de 2015.

17.5. Por determinacdo da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, art. 6°, inciso H}, antes da celebragdo do Contrato a FUFSCar fara
consulta prévia obrigatoria ao Cadastro Informativo dos Créditos nao Quitados de Orgaos e Entidades Federais (CADIN).

17.6. A consulta ao SICAF e ao CADIN sera feita online, por servidor devidamente credenciado, que devera imprimir esses
documentos e anexa-los aos autos do processo de contratagao.

17.7. Se o licitante vencedor ndo comprovar as condigdes de habilitagdo consignadas no Edital, ou recusar-se, injustificadamente, a
assinar eletronicamente o termo de Contrato no prazo estabelecido, podera ser convocado outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds comprovados os requisitos habilitatorios e feita a negociagdo, assinar o Contrato, sem prejuizo das
penalidades previstas neste Edital e no Contrato e das demais cominagdes legais.

17.8. Previamente a emissdo da nota de empenho e a contratagdo, a Administragdo realizara consulta ao SICAF, CEIS, CNJ e Lista
dos Inidoneos do TCU, para identificar possivel proibi¢ao de contratar com o poder publico.

17.9. Para efeito do disposto no inciso XI do caput do art. 4° da Instru¢do Normativa RFB n°® 1.234/2012, alterada pela Instrugio
Normativa RFB n° 1540/2015, a pessoa juridica devera, no ato da assinatura do contrato, apresentar 8 FUFSCar declaracdo de acordo
com os modelos constantes dos Anexos IV da Instrugdo Normativa retromencionada, conforme o caso, em 2 (duas) vias, assinada pelo
seu representante legal.

17.9.1. A FUFSCar anexara a 1* (primeira) via da declarag@o ao processo ou a documentagdo que deu origem ao pagamento, para fins


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5450.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://sei.ufscar.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13080.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10522.htm

de comprovagdo a Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), devendo a 2* (segunda) via ser devolvida ao interessado como
recibo.

17.9.2. No caso de pagamento decorrente de contratos de prestacdo de servigos continuados, a declaracdo a que se refere o caput
devera ser anexada ao processo ou a documentacdo que deu origem ao 1° (primeiro) pagamento do contrato, sem prejuizo de o
declarante informar, imediatamente, a FUFSCar, qualquer alteracdo na situagdo declarada.

17.9.3. A declarag@o podera ser apresentada por meio eletrénico, com a utilizagdo de certificagdo digital disponibilizada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), desde que no documento eletronico arquivado pela fonte pagadora conste a
assinatura digital do representante legal e respectiva data da assinatura.

17.9.4. Alternativamente a declaragcdo, a FUFSCar podera verificar a permanéncia do contratado no Simples Nacional mediante
consulta ao Portal do Simples Nacional e anexar copia da consulta ao contrato ou documentagdo que deu origem ao pagamento, sem
prejuizo do contratado informar imediatamente ao contratante qualquer alterag@o da sua permanéncia no Simples Nacional.

17.9.5. A exigéncia, ora prevista, aplica-se no caso de prorrogacdo do contrato ou a cada novo contrato, ainda que nas mesmas
condigdes do anterior.

18DA VIGENCIA CONTRATUAL

18.1. O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, prorrogavel por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, contados da sua assinatura, com eficacia ap6s a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido.

19DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, devendo o valor da garantia corresponder a 5% do valor total do contrato.

19.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

I- prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato;
II - prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do Contrato;
III - multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdio 8 CONTRATADA; e

v - obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA,
quando couber.

19.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislagdo que rege a matéria.

19.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta especifica com corre¢do monetaria, em favor
do CONTRATANTE.

19.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por
cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

19.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n® 8.666/1993.

19.7. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes 8 CONTRATADA.

19.8. A garantia serd considerada extinta:

I- com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de
que a contratada cumpriu todas as clausulas do Contrato; e

1I - apos o término da vigéncia do Contrato (Circular SUSEP n°® 477, de 30 de setembro de 2013, art. 8°, inciso I,
e SIASG-Comunica n° 081380-SLTI/MP, de 1° de setembro de 2014).

19.9. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

19.10A garantia devera observar ao estabelecido na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05/2017 com alteragdes posteriores, bem
como na legislacao que rege a matéria.

19.11 A garantia deve ter validade durante a execugdo do contrato, devendo ser renovada a cada prorrogagdo e complementada a cada
alterag@o contratual que implique em alteracdo do valor da contratacao.

19.12 A garantia devera ser integralizada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, sempre que dela forem deduzidos quaisquer valores
ou quando houver alteragdo para acréscimo de objeto.

19.13A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma prevista neste Item.
20DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

20.1. Os critérios referentes as obrigacdes da contratada estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.
21 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

21.1. Os critérios referentes as obrigagdes da contratante estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.
22D0 ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

22.1. Os critérios referentes ao acompanhamento e a fiscalizacdo contratual estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste
Edital.

23DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8666cons.htm

23.1. Os critérios referentes a liquidag@o e ao pagamento estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

24DA ALTERACAO DO CONTRATO

24.1. Os critérios referentes a alteragdo contratual estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

25DA REPACTUACAO/REAJUSTE

25.1. Os critérios referentes a repactuacdo contratual estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

26 DAS PENALIDADES

26.1. Os critérios referentes as penalidades sobre a execugdo contratual estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.
27DA RESCISAO

27.1. Os critérios referentes a rescisdo contratual estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

28 DAS DISPOSICOES FINAIS

28.1. A participacdo na presente licitagdo implica na concordancia, por parte do licitante, com todos os termos e condi¢des deste
Edital.

28.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-
a0 os dias consecutivos, exceto quando estiver explicitamente disposto em contrario.

28.2.1. So se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de expediente na FUFSCar.

28.3. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do licitante, desde que seja possivel a
exata compreensdo de sua proposta e a perfeita afericdo de sua qualificagao.

28.4. As normas que disciplinam este certame serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem
comprometimento da seguranga do futuro contrato.

28.5. Nenhuma indenizagdo serd devida aos licitantes pela elaboragdo da proposta ou pela apresentacdo de documentagio exigida no
presente Edital.

28.6. Da sessdo publica virtual, lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e, ao final, devera
ser assinada pelo pregoeiro e pela equipe de apoio, ficando disponivel no sistema eletronico do Portal de Compras do Governo Federal
(Compras Governamentais) para os licitantes e para a sociedade.

28.7. O licitante vencedor, em decorréncia de aumento ou diminui¢do quantitativa do objeto licitado, e obedecendo-se as condigdes
inicialmente previstas no Contrato, ficara obrigado a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios na execugao dos
servigos até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagdo, disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666,
de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MP n° 05, de 2017.

28.8. Fica facultada, entretanto, a supressdo além do limite acima estabelecido, mediante consenso entre os contratantes.

28.9. A adjudicagdo ao licitante vencedor ¢ a homologagdo desta licitagdo pela autoridade competente ndo implicam direito a
contratacgao.

28.10F vedado a empresa CONTRATADA caucionar ou utilizar o contrato objeto da presente licitagio para qualquer operagdo
financeira, sem prévia e expressa autorizagdo da FUFSCar.

28.11No caso de fusdo, cisdo ou incorporagdio da CONTRATADA, a FUFSCar devera ser comunicado por escrito sobre estas
mudangas, e s6 aceitarda a nova empresa se destas transformagdes ndo resultarem prejuizos a execugdo dos servigos, mantidas as
condi¢des de habilitagdo e a manutengdo das condi¢des estabelecidas no contrato original.

28.12A CONTRATADA prestara todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Administragdo, cujas reclamagdes estrara
obrigada a atender prontamente.

28.130 cadastramento da proposta de pregos no sistema de pregdo do Portal de Compras do Governo Federal (Compras
Governamentais) implica em pleno e total conhecimento das condigdes dos locais onde serdo executados os servigos, bem como do
Edital e seus Anexos, necessarios ao perfeito cumprimento da execugdo do contrato.

28.140 Edital poderd ser obtido pela Internet, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

28.15Caso seja necessaria qualquer alteragdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizacdo do Pregdo na forma
Eletronica, este sera novamente divulgado pelos mesmos meios que o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagao das propostas (art. 20 do Decreto n° 5.450/2005).

28.160s interessados poderdo obter o Manual para operacdo do sistema de Pregdo na forma Eletronica no seguinte enderego:
WWW.comprasgovernamentais.gov.br, no link Fornecedores > Manuais > Pregdo Eletronico.

28.17E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncias destinadas a esclarecer
ou complementar a instru¢ao do processo, vedada a inclusdo de documentos que deveriam constar originariamente da proposta ou da
documentagao.

28.180s casos omissos serdo resolvidos pelo pregoeiro, com base na legislacdo que rege o presente certame, mencionada no
preambulo deste Edital.

28.19Para dirimir as questdes oriundas desta licitacdo e da futura contratacdo, que ndo puderem ser solucionadas administrativamente,
sera competente o Foro da Justica Federal, Subsecdo Judicidria de Brasilia, Se¢do Judiciaria da Justica Federal de Brasilia/DF,
excluido qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

29D0OS ANEXOS
29.1. Integram este Edital, independentemente de transcrigdo, os seguintes anexos:
29.1.1. Anexo I — Termo de Referéncia (SEI n° 0023052).


http://www.comprasgovernamentais.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5450.htm
http://www.comprasgovernamentais.gov.br

29.1.2. Anexo II — Minuta de Contrato (SEI n° 0036604).

O presente documento segue assinado pelo servidor Elaborador, Pregoeiro (validador) e pela autoridade responsavel por sua

aprovacdo, com fulcro no Regimento Interno da FUFSCar, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisao por forca do art.
50, § 1°, da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

- 5

o
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FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

COORDENADORIA DE ATENDIMENTO E SUPORTE AO USUARIO - CASU/SIn
Rod. Washington Luis km 235 - SP-310, s/n - Bairro Monjolinho, Sdo Carlos/SP, CEP 13565-905
Telefone: (16) 33518390 - http://www.ufscar.br

TERMO DE REFERENCIA (D3037)

Processo n® 23112.101509/2019-25
1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) a ser executado de forma
continua, conforme as especificagdes e condigdes constantes deste instrumento e seus anexos.

1.2. O objeto sera licitado em Lotes, conforme segue:

LOTE/GRUPO | ITENS DE COTACAO CODIGOS DE AREA DESCRICAO
! (210113325) 15 Servigo STFC
2 (21(1) ?t:r(\)s) 16 Servigo STFC
3 (f(; ;;05) 19 Servigo STFC

1.3. O servigo de telecomunicagdes nas modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional ¢ estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugdo n® 477, art. 21, paragrafo 2°, como Servigo Telefénico Fixo Comutado
(STFC), assim entendidas as ligagdes oriundas do Cédigo Nacional em questdo para todo e qualquer outro Cédigo Nacional ou de outros paises.

1.4. A contratagdo conjunta dos servigos de telefonia locais e Longa distancia num tnico lote se justifica pela alta complexidade operacional em definir quando usar o Codigo de Selegdo de Prestadora - CSP de
diferentes operadoras, um para chamadas intrarede (com possivel tarifa zero) e outro para chamadas de longa distancia fora da rede do provedor do STFC, o que resultaria em maiores custos para a Administragdo
Publica. Desta forma, a proposta vencedora devera permitir os dois servigos através de um tinico CSP.

1.5. Os itens para Longa Distancia Internacional (LDI) estdo organizados segundo critérios tarifarios das chamadas telefonicas e modalidades do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC).
2. DEFINICOES
2.1. Para efeito deste termo de referéncia, bem ainda, em se tratando de Telefonia Fixa, devem ser consideradas algumas defini¢des importantes, tais quais:

a) ACESSO, LINHA, TERMINAL: equipamento/aparelho que possibilita acesso do usuario ao STFC;

b) ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da Administragdo Publica Federal Indireta, submetida a regime autdrquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicagdes, com a fungdo de orgdo regulador das telecomunicagdes e sede no Distrito Federal;

¢) FEIXE (TRONCO) E1: El ¢ um padrio de linha telefonica digital sendo o padrdo usado no Brasil. O E1 possui uma taxa transferéncia de 2 Mbps e pode ser dividida em 32 canais de 64 Kbps
cada;

d) LIGACOES INTRAOPERADORA: Sio aquelas que sio originadas e terminam na mesma operadora;

¢) LIGACOES EXTRAOPERADORA: Siio aquelas que terminam fora da rede da operadora contratada;

f) OPERADORA: Empresa ou consorcio de empresas que apresentaram uma proposta conjunta, para prestagao de servigos de Telefonia Fixa Comutada;

2) PERFIL DE TRAFEGO: quantitativo médio mensal estimado, em minutos, de ligagdes telefonicas efetuadas, em fungdo do horario e das localidades de destino de maior ocorréncia;

h) PORTABILIDADE NUMERICA: Facilidade que possibilita ao usuario de servigo de telecomunicagdes manter o codigo de acesso a ele designado, independentemente de prestadora de servigo de
telecomunicagdes ou de area de prestagio de servigo;

i) SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC: ¢ o servigo de telecomunicagdes destinado ao uso publico em geral e prestado nos regimes publico e privado, nos termos dos arts. 18,
inciso I, 64 e 65, inciso Il,da Lei n.° 9.472, de 16/07/1997, ¢ conforme o Plano Geral de Outorgas (PGO), aprovado pelo Decreto n.° 2.534, de 02/04/1998, bem como de acordo com regulamentos
especificos e normas aplicaveis a tal servigo derivados dos contratos ou termos de concessao, permissdo ou autorizagio, celebrados entre as prestadoras do STFC ¢ a ANATEL;

j) VALOR DE COMUNICACAO (VC): valor devido pelo Usudrio, por unidade de tempo, pela realizagio de comunicagio;

k) LOCAL-FF: Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones fixos nesta mesma area;

1) LOCAL-FM-IO: Servigo Telefonico Fixo-M6vel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora nesta
mesma area;

m)LOCAL-FM-EO: Servigo Telefonico Fixo-Mével EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones méveis de outra operadora nesta
mesma area;

n) LDN-FF-QO: Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (todos os Degraus) que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos da Area local ¢ destinadas a
telefones fixos para qualquer operadora em areas com Codigo Nacional diferente da area Local, em todo o pais;

0) LDN-FM-10: Servigo Telefonico Fixo-Mével INTRAOPERADORA na modalidade Longa Distancia Nacional, que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos da Area Local ¢ destinadas a
telefones moveis da mesma operadora com Codigo Nacional diferente da area Local, em todo o pais (LDN-FM- 10);

p) LDN-FM-EO: Servigo Telefonico Fixo-Movel EXTRAOPERADORA na modalidade Longa Distancia Nacional, que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos da Area Local e destinadas a
telefones moveis de outra operadora com Codigo Nacional diferente da area Local, em todo o pais;

q) LDI-FIXO-R1: Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Internacional para os paises da REGIAO 1: EUA (exceto Havai e Alasca), Canada, Finlandia, Noruega, Suécia,
Bélgica, Holanda, Austria, Dinamarca, Argentina, Chile, Japdo, Australia, Portugal, Franca, Espanha, Itlia, Reino Unido, Irlanda, Alemanha, Suica, Coréia do Sul, China, Grécia e Israel;

1) LDI-FIXO-R2: Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Internacional para os paises da REGIAO 2: Demais paises da Asia, Africa, Oriente Médio, Oceania e Ilhas do Pacifico;
s) LDI-FIXO-R3: Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Internacional para os paises da REGIAO 3: Demais paises ¢ territérios ndo listados nas regides anteriores;
t) LDI-FIXO-R4: Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Internacional para os paises da REGIAO 4: Demais paises da América e da Europa.

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.1. Considerando que os contratos administrativos para prestagdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia
Internacional (LDI) ndo sdo passiveis de prorrogagido, uma vez que atingiram os prazos limites de 60 meses nos termos do inciso II do art. 57 da Lei n® 8.666/93, ¢ necessaria a celebragdo de novo contratagao para
continuidade dos servigo. Algumas necessidades podem ser elencadas:

a) O Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades listadas se faz necessario na comunicagido de forma direta. Este servico ¢ muitas vezes fator crucial na solugdo de casos de
acionamento imediato ou emergenciais, ou ainda em situagdes relacionadas a seguranga organica;

b) A utilizagdo dos servigos de telefonia contribui com a contengdo de outros gastos, haja vista que, com ele, podem ser diminuidos os gastos com deslocamentos de servidores para diversas situagdes
envolvendo as atividades do Campus, assim como expedi¢io de correspondéncias, conferindo maior agilidade no desenvolvimento das atividades precipuas da unidade;

¢) A facilidade de comunicagdo ¢ a troca de informagdes em tempo real contribuem decisivamente para a prestagdo de um servigo publico de qualidade;
d) O Servigo de Telefonia Fixa Comutada — STFC, na sua modalidade local e longa distancia, constitui-se, assim, em uma ferramenta essencial para o desempenho das atividades diarias

3.2. Visando aproveitar a oportunidade de economia de escala para obter melhores pregos, reduzindo seus custos a Fundagdo Universidade Federal de Sao Carlos (FUFSCar) optou inicialmente por realizar a adesdo a
Ata de Registro de Prego (ARP) do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MP).

3.3. A tentativa de realizar a adesdo a ARP do MP ndo teve éxito, uma vez que a Claro S/A, operadora vencedora, informou inviabilidade em realizar o atendimento nos Campus da FUFSCar.

3.4. Ainda tentando utilizar do beneficio da ARP do MP a FUFSCar fez contato com Telefonica do Brasil S/A, operadora vencedora em outras localidades que ndo abrangem os Campus da FUFSCar, e a mesma
expressou interesse em fornecer o servigo, uma vez que a mesma tem infraestrutura dentro dos Campus da FUFSCar. Porém, ao encaminhar para o MP a solicitagdo de adesdo foi negada pelo mesmo, uma vez que a
operadora Telefonica do Brasil S/A ndo era a vencedora direta das localidades que cobrem os Campus da FUFSCar.

3.5. Sendo assim, ¢ necessario que a FUFSCar realize sua propria contratagdo. Para isso fara uso dos termos de contratagdo utilizados pelo MP que na condigdo de 6rgdo central do Sistema de Administragdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagao (SISP) conduziu a contratagdo dos servigos de telefonia publica de forma conjunta e possibilitou beneficiar diversos 6rgaos da administragao publica reduzindo seus custos.

3.6. A contratagdo objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os Licitantes, selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo, que garanta a boa qualidade dos servigos prestados a custos mais reduzidos,
contribuindo para a diminui¢do dos gastos governamentais dentro da FUFSCar.

4. ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO

4.1. Embora realizando sua propria contratagdo, uma vez que impossibilitada de realizar a adesao da ARP, a UFSCar fara uso dos mesmos termos ¢ condi¢des de contratagio da ARP do MP visando manter a
padronizagdo tecnologica dos servigos de tecnologia da informagao e comunicagdes alcangados pelo MP.

4.2. Além disso, a UFSCar pretende utilizar do beneficio conquistado pelo MP quando realizou uma contratagio conjunta dos servigos de telefonia utilizando do poder de compra agregado do governo e aproveitando a
oportunidade de economia de escala para obtengéo de melhores pregos junto ao mercado, reduzindo assim seus custos.

5. REQUISITOS DA SOLUCAO
5.1. Requisitos da solugdo de tecnologia da informagdo:
5.1.1.  Requisitos de Negocio:

a) Necessidades:




Necessidade 1

O servigo telefonico fixo na modalidade Local compreende a realizagdo de chamadas locais de telefones fixos para telefones fixos e para telefones moveis, bem como a recepgdo de
chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR). Além disso, serdo licitados servigos nas modalidades de Longa Distancia Nacional e Internacional.

1d || Descrigio das funcionalidades e atores envolvidos
1 | Servigos telefonicos migrados

Entrega dos servigos de telefonia fixa com entroncamento digital E1 e Link IP (este Gltimo onde houver disponibilidade e solicitagdio da CONTRATANTE), em pleno

2 funcionamento em equivaléncia a necessidade do Campus da UFSCar.

3 | Portabilidade numérica.

4 || Garantia de todos os servigos adquiridos no contrato.

5 || Garantir que a saida fornecida pela CONTRATADA devera ser suficiente ¢ necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico.

Necessidade 2

Para prestacdo dos servigos de telefonia fixa local, a CONTRATADA devera fornecer e conectar Troncos de Entrada e Saida Digitais (E1) ou Link SIP junto a(s) Central(is)
Telefonica(s) de cada Campus da UFSCar.

Id | Descric¢ao das fi lidad,
Servigos telefonicos migrados
Entrega dos servigos de telefonia e servigos E1 em pleno funcionamento

Migragdo para faixa exclusiva do governo federal e portabilidade dos ramais

e atores en

Garantia de todos os servigos adquiridos

Seréo fornecidos preferencialmente Links SIP ou Troncos Digitais padrdo ISDN, no padréo suportado pela(s) Central(is) Telefonica(s) de cada 6rgdo participante.

afu|sffw]of—

Saida fornecida pela CONTRATADA devera ser suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico.

b) Requisitos de Prazo (da entrega, instalagdo e avaliagdo):

Id | STFC Prazo
A CONTRATADA devera realizar todas as configuragdes necessérias na sua rede quando repassar as informagdes
necessarias para a configuragdo das redes das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a publicagio da faixa de
numerago e o servigo de orientativa de troca de nimero.

No maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da data de
assinatura do contrato.

5 Alteragdes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteragdes nas Centrais Telefonicas, nas Caracteristicas de Serdo efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a
Conectividade, ou em outros fatores que impliquem em reconfiguracio de recursos por parte da CONTRATADA. contar da solicitagio da CONTRATANTE.

Alteragdo de enderego para locais onde a CONTRATADA ja se encontra instalada e possui folga de infraestrutura. | Serdo efetivadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

w

¢) Requisitos de seguranga:

Requisitos de Seguran¢a da Informacio

Id | Descrigiio dos requisitos

1 | Controle de acesso aos racks do PABX ou PABX-IP.
2 || Controle de acesso aos sites (pessoas e servidores).

5.1.2.  Requisitos Tecnoldgicos:

a) De arquitetura tecnoldgica:

Especificacio técnica do trifego em IP referente a0 STFC (quando disponivel ¢/ou exigido)

Id || Descrig¢io dos requisitos
e [P (Internet Protocol - RFC0791);
e TCP (Transmission Control Protocol - RFC0793);
e UDP (User Datagram Protocol - RFC0768);
1 e SIP (Session Initiation Protocol - RFC3261);
e SDP (Session Description Protocol - RFC2327);
e RTP(Real-Time Transport Protocol - RFCs 1889 ¢1890);
e SRTP(Secure Real-time Transport Protocol - RFC3711);
2 | Codecs de compressdo de audio presentes no trafego estdo configurados com a seguinte prioridade de utilizagdo: - ITU G.729A; - ITU G.711 Alaw

Trafego de udio utiliza para transmissdo de voz os protocolos RTP ¢ SRTP, sendo predominante a utilizagdo deste ultimo, ¢ a sinalizagdo das chamadas ¢ feita utilizando o protocolo

w

5.1.3.  Requisitos de Experiéncia Profissional:

a) Requisitos da metodologia de trabalho:

Id | Descrigio dos requisitos

Prestar o servigo objeto desta contratagéo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de

1 interrupgdes programadas.

5 Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana.

3 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas corridas, para as capitais estaduais e em até 72
(setenta e duas) horas para as demais cidades, por intermédio do consultor designado para acc I do contrato, a contar de sua solicitagdo.

4 A versdo em papel e meio eletronico das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um
novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.

Para o Servigo Telefonico Fixo Comutado, os pardmetros para a medigdo da qualidade sdo aqueles definidos na regulamentagio expedida pela ANATEL, em especial, o do
5 | Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado (RGQ-STFC Resolugio n® 605/2012 ou mais atual).
Outros parametros e regras sao definidas na Resolu¢gdo ANATEL n° 341/2003 ou mais atual.

6. JUSTIFICATIVA PARA A SOLUCAO ESCOLHIDA:

Justificativa da Solu¢io Escolhida

Nome " Ir de encontro a expanséo do projeto de integra¢do da telefonia e redugio dos custos
Descri¢do \| Contratagdo de operadora para a prestagdo de servigos de telefonia fixo-fixo, fixo-movel.
Beneficios Esperados

Raépida resolugdo de problemas || Rapida atuagio em caso de problemas.

Alinh com as N

Continuidade nas operagdes Garantia de continuidade das operagdes, com cobertura de suporte e manutengdo de alta confiabilidade e disponibilidade pela CONTRATADA.

Transferéncia de
conhecimentos

7. DESCRICAO DA SOLUCAO

7.1. O presente certame encontra-se abarcado por itens de servigo/fornecimento que compdem seu objeto e estdo dividido em 3 lotes que serdo contratados conforme adiante listados, contemplando Servigo Telefonico
Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Disténcia Internacional (LDI), através de entroncamento digital para o STFC, para os lotes, codigos de areas e localidades
constantes no item 24 desse Termo de Referéncia.

Nao se aplica.

7.2. Os itens presentes em cada lote estdo listados na tabela apresentada no item 1.2 desse Termo de Referéncia.
7.3. A lista dos itens que compdem este Termo de Referéncia - LOTE/GRUPO 01, 02 e 03, sdo:
7.3.1. ITENS1ell,21e31-LOCAL-FF;

732. ITEM2e12,22 e 32 - LOCAL-FM-IO;

733. ITEM3e13,23e33 - LOCAL-FM-EO;

7.3.4. ITEM 4 e 14,24 ¢ 34 - LDN-FF-QO;

7.3.5. ITEMSe 15,25 e 35 - LDN-FM-IO;

7.3.6. ITEM6 e 16,26 e 36 - LDN-FM-EO;

7.3.7. ITEM7e17,27 e 37 - LDI-FIXO-R1;

7.3.8. ITEM 8e 18,28 e 38 - LDI-FIXO-R2;

7.3.9. ITEM9e 19,29 e 39 - LDI-FIXO-R3;

7.3.10. ITEM 10 e 20, 30 e 40 - LDI-FIXO-R1;

7.4. A descrigdo dos itens listados acima encontram-se no item 2 desse Termo de Referéncia.

8. CARACTERISTICAS DO SERVICO DE TELEFONIA FIXA



8.1. Troncos Digitais (E1) e Link IP:

8.1.1. A quantidade de entroncamentos de entrada ¢ saida fornecida pela CONTRATADA, independente da quantidade indicada pelo Participe, deverd ser suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e
proporcionar qualidade no servigo telefonico objeto deste Termo de Referéncia.

8.1.2.  Todos os materiais e servigos necessarios as instalagdes e conexdes dos Troncos de Entrada e Saida serdo fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de qualquer natureza para a CONTRATANTE. No entanto,
cabera a CONTRATANTE disponibilizar a infraestrutura de rede interna para utilizagdo pela operadora.

8.1.3.  A(s) empresa(s) vencedora(s) do certame firmara(do) contrato com a FUFSCar. A tarifagéo devera ser tratada separadamente e inica para Campus da FUSCar ou para cada lote definido neste TR. Para tanto, a
identificagdo das ligagdes para tarifagéo e faturamento sera de acordo com os numeros de origem e destino presentes nas chamadas IP e TDM entregues para a(s) operadora(s).

8.1.4. O Perfil de Trafego, contendo as estimativas de contratagdes ¢ apresentado no Item 24 desse Termo de Referéncia.

8.1.5.  Em particular, no caso dos érgdos participantes que possuem mais de uma Central Telefonica indicada neste Termo de Referéncia, as contratagdes poderdo ser feitas apenas para determinada(s) Central(is),
segundo a necessidade do orgdo participante, conforme o Decreto n® 7.892, de 23 de Janeiro 2013.

8.1.6. A descrigdo das caracteristicas dos entroncamentos digitais para conexdo com Centrais Telefonicas sdo apresentadas na tabela abaixo:

Cédigo do Link SIP convertido | Qtd de Ramais Marca/Modelo da | Reserva Or¢
Lote | DDD | Municipio | Cidade | UF | em qtd troncos E1 (DDR) Endereco CEP Localiza¢do Central para Ro:
Telefonica Internac
1 15 71455 Sorocaba | SP 1 400 R_odovm Jodo Leme dos Santos km 110 — SP-264, Bairro do 18052-780 -23.581929, - Central VoIP R$ 0,
Itinga 47.523377
. AP . -23.598840, -
1 15 62618 Buri SP 1 120 Rod. Lauri Simdes de Barros km 12 — SP-189, Bairro Aracagu - 48.529410 Central VoIP R$ 0,
2 | 16 | 70793 | Sdo Carlos | SP 6 2280 Rod. Washington Luis km 235 — SP-310 13565-905 ’2417%?18796355 - Central VoIP RS 0,
-22.314793, -
3 19 61654 Araras SP 1 300 Rod. Anhanguera km 174 — SP-330 13600-970 47382837 Central VoIP R$ 0,

8.1.7. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia fixa (STFC) presentes no Regulamento de Gestao da Qualidade (RGQ-STFC) da Anatel - Resolugdo n® 605/2012 ou
mais atual.

8.1.8. A quantidade de troncos El e ramais DDR ¢ apenas referencial. A estimativa de minutos ¢ informada no Item 24 desse Termo de Referéncia, devendo ser considerado o somatorio dos minutos estimados por
lote.

8.2. Entroncamento SIP e Faixa de Numeragdo:

8.2.1.  Para prestagio dos servigos de telefonia fixa local, a CONTRATADA devera fornecer e conectar Troncos de Entrada e Saida Digitais junto a(s) Central(is) Telefonica(s) de cada Campus da UFSCar.

8.2.2. A CONTRATANTE podera solicitar a8 CONTRATADA a facilidade de portabilidade numérica, devendo esta manter a(s) faixa(s) de numeragao utilizados pela CONTRATANTE, sem Onus para a mesma, e
independentemente da operadora do servigo a que esteja atualmente vinculado.

8.2.3. Deverio ser fornecidos Links SIP ou Troncos Digitais (E1) no padrio ISDN , ou, no caso destes padrdes nao serem suportados pela(s) Central(is) Telefonica(s) de qualquer dos Campus da
FUFSCar, no padrio MFC/R2, sendo utilizados para recep¢iio de ch das diret te nos ramais. No caso de Links SIP, estes deverdo ser fornecidos mediante solicitagio da CONTRATANTE e
disponibilidade da CONTRATADA.

8.2.4. A quantidade de entroncamentos de entrada e saida indicada na Relagdo de Campus da FUFSCar do Registro de Pregos ¢ estimada, devendo ser fornecido o quantitativo de Troncos de Entrada necessario para
evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico.

8.2.5. Todos os materiais e servigos necessarios as instalagdes e conexdes dos Troncos de Entrada e Saida e a alocagdo das faixas de numeragdo de ramais DDR serdo fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de
qualquer natureza para a CONTRATANTE. Alertando, no entanto, que a disponibilizagdo da infraestrutura interna dos prédios ¢ de responsabilidade da CONTRATANTE e devera estar pronta e disponiveis para as
operadoras.

8.3. Servigo de Gerenciamento:

8.3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web de acesso via Internet que permitira 8 CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle de todas as suas linhas contratadas. Este portal devera ter, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

8.3.1.1. definir o perfil de utilizagdo de cada linha;
8.3.1.2. agrupar as linhas em centros de custos e departamentos;
8.3.1.3.  permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso diario de voz, listados por:
a) limite de minutos por linha, departamento ou centro de custo;
b) numeros chamados (lista negra / lista branca);
¢) tipo de destino: local, interurbano, fixo e etc.;
d) horario/calendario;
e) disponibilizar no minimo um perfil de acesso para o gestor do contrato;
f) permitir o cadastramento de no minimo dois gestores para acesso ao sistema.
8.3.2. O acesso ao portal devera ser realizado mediante /ogin com uso de senha pessoal para garantir que somente pessoas autorizadas tenham acesso as facilidades da ferramenta.
8.3.3.  Sera de responsabilidade da CONTRATADA a manutengdo, a recuperagdo e a seguranga dos dados do servigo de gerenciamento online.
9. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO
9.1. Sio definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:

Responsavel . TN
D = — Meio Periodicidade
Emissor Destinatéario

Ata de reunides Secretaria de Informatica (SIn) ou Gestor do contrato | CONTRATADA || Presencial §§$§;Zr?(?c

Sistema de abertura Operadores CONTRATADA Eletrénico ou call Scmpr(y: que

de chamados center. necessario
10 ESTIMATIVA DE SUPORTE E DISPONIBILIDADE DE SERVICOS

Servico Estimativa Forma de Acompanhamento

Suporte 168 horas semanais 24 horas por 7 dias da semana

Servigo || 99,40%(noventa e nove por cento e quarenta centésimos) do tempo contratado para STFC. Relatorios gerenciais
11.CRITERIOS DE MENSURACAO

Quesito Indicador Meétrica

Atendimento para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, 100%
(cem por cento) do tempo contratado.

Suporte % Disponibilidade

Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com
Servigo | disponibilidade anual minima em 99,40% (noventa e nove por % Disponibilidade
cento e quarenta centésimos) do tempo contratado para STFC.

12NIVEIS DE SERVICO

12.1. O servigo objeto desta contratagdo deverd ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgoes
programadas.

12.2. Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em 99,40% (noventa e nove por cento e quarenta centésimos) do tempo contratado para STFC. Na hipotese de
ocorréncia de interrupgdo total de prestacdo de servigo de recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo 8 (oito) horas para STFC.

12.3. Caso haja indisponibilidade do Entroncamento IP e ndo haja interrup¢do no servigo para a CONTRATADA por conta do encaminhamento das chamadas de saida para o Entroncamento E1, ou vice-versa, as falhas
em questdo deverdo ser corrigidas em até 8 (oito) horas.

12.4. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem como nos demais
componentes ou equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA.

12.5. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias tteis e somente serdo realizadas com a concorddncia da CONTRATANTE.
13DEFINICAO DE CRITERIOS TECNICOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA

13.1. O PROPONENTE deve dar lances baseados na estimativa de trafego apresentada em detalhes no Item 24 desse Termo de Referéncia. Esta estimativa de trafego ndo se constitui em qualquer compromisso de
consumo para a CONTRATANTE.

13.2. Os pregos deverdo ser expressos em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestagao dos servigos relativos a esta contratagdo. Os pregos poderdo ser cotados com até 4 (quatro) casas decimais.
13.3. O PROPONENTE vencedor deve preencher os pregos de acordo com o Item 24 desse Termo de Referéncia.

13.4. De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS DESTA LICITACAO, deve ser adotada como critério de tarifagio a metodologia dada pelo Art. 12 do Anexo a Resolugdo n® 424 da
ANATEL, transcrito a seguir:



a) unidade de tempo de tarifagdo: 6 (seis) segundos;
b) tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos;
¢) chamadas faturaveis: somente sdo faturdveis chamadas com durag@o superior a 3 (trés) segundos, observado o disposto no incisoVI;

d) no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao codigo 0800, somente sdo faturadas as chamadas com duragdo superior a 6 (seis) segundos, contada a partir do término da
mensagem informativa;

¢) no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sdo faturadas as chamadas com durag@o superior a 3 (trés) segundos, contada a partir do sinal audivel que acompanha a mensagem
caracteristica do correio de voz; e

f) chamadas sucessivas com duragao inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre os mesmos acessos de origem e de destino, e quando o intervalo entre o final de uma ligag¢do e o inicio da seguinte
for inferior a 120 (cento e vinte) segundos sdo tarifadas como uma tinica ligagdo, cuja duragéo ¢ igual ao somatorio das duragdes das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifagdo minima.
13.5. Elementos de custo como entroncamentos, faixas de numeragdo, adequagdes na rede da CONTRATADA, entre outros, ndo serdo discriminados na planilha de formagdo de pregos, pois constituem insumos
inerentes a prestagdo doservigo.

13.6. Seré permitida ainda a participagdo de licitantes especializadas na prestagdo dos servigos objeto da presente licitagdo, consorciadas entre si, desde que apresentando uma tnica proposta ¢ Termo de Compromisso
de Constituigdo assinado por todos, com a indicagdo da empresa-lider, sendo esta responséavel por toda negociagio durante o certame.

13.7. A participagdo de empresas reunidas em consércio obedecera as normas estabelecidas no Art. 17 do Decreto 3.555 de 08/08/2000 e as normas da Lei 8.666 de 21/07/1993.
13.8. A permissdo de consorcio ¢ justificada por possibilitar uma maior competitividade e ampla concorréncia.

14OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servigo e sangdes administrativas.

14.2. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, para execugdo dos servigos referentes ao objeto contratado, apos o devido cadastramento dos referidos empregados
pela CONTRATANTE.

14.3. Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo que venham a ser solicitados pelo consultor designado pela CONTRATADA.
14.4. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de manutengio de sigilo e respeito as normas de seguranga ¢ no Termo de Ciéncia da Declaragao de manutengio de sigilo.

14.5. Acompanhar a prestagdo dos servigos e execugdo do contrato por meio de servidores especialmente designados para atuar como Fiscais do Contrato, e realizar a gestdo contratual através do servidor designado
como Gestor do Contrato, que aplicara as sangdes administrativas quando cabiveis, assegurando 8 CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio.

14.6. Dirimir as dividas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos por intermédio do Gestor do Contrato, que de tudo dara ciéncia a Administragdo, conforme art. 67 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

14.7. Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condig¢des contratuais, ¢ no caso de cobranga indevida, a CONTRATANTE podera glosar os valores considerados em desacordo com o contrato. Apds a
notificagao da glosa, a CONTRATADA teréa prazo de 15 dias corridos para questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.

14.8. A CONTRATANTE demandara o recebimento de, no minimo 75% (setenta e cinco por cento) dos itens que envolvam o comodato de equipamentos, até 12 meses da assinatura do contrato, admitida a realizagdo
de ajuste contratual do quantitativo total nos termos da legislagao pertinente, devendo ser observado o seu equilibrio econdmico-financeiro.

14.9. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;

14.10. Aplicar a8 CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

14.11. Comunicar A CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solugio de Tecnologia da Informagio.
150BRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a implantagdo, operagao e niveis de servigo.

15.2. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no dmbito federal, estadual ou no Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamentagao da ANATEL.

15.3. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de agéio ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominagdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita.

15.4. Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

15.5. Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a
CONTRATANTE, ¢/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a disponibilizagdo de central de atendimento no estilo
call center para atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos.

15.6. Credenciar por escrito, junto 8 CONTRATANTE, um preposto idéneo com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia.

15.6.1. O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis apds a assinatura do contrato.

a) No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome ¢ a forma de comunicagio de seu
substituto até¢ o fim do proximo dia util.

b) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de consultor designado para acompanhamento do contrato nos seguintes prazos: até
24 (vinte e quatro) horas corridas nas capitais ¢ em até 72 (setenta e duas) horas corridas nas demais localidades, a contar de sua solicitagdo.

15.7. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma operagio correta e eficaz.

15.8. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagio acerca da prestagao dos servigos do Contrato, sem prévia autorizagio da CONTRATANTE.

15.9. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se & mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.
15.10. Prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitagdo.

15.11. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessérios;

15.12. Apresentar mensalmente ¢ de forma gratuita, a critério da CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos servigos prestados de voz, em papel e/ou em arquivo eletronico compativel com
arquivo de texto no formato TXT, no padrdo FEBRABAN (versdo 3 ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duragdo, data e hora da chamada,
outros) e valor do servigo, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme pregos contratados no processo licitatorio.

15.13. As faturas devem apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.

15.14. O detalhamento da utilizagdo do servigo de dados do ciclo de faturamento fechado também podera ser solicitado 8 CONTRATADA esporadicamente, que enviara arquivo em até 3 (trés) dias uteis, em formato
eletronico compativel com o descrito neste Termo de Referéncia.

15.15. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas aos contratos a serem firmados, tais como manutengdo,
conﬁgumgéo, entre outras.

15.16. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execugdo do objeto contratado, para adogéo das medidas cabiveis.
15.17. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitagdo oriunda deste Termo de Referéncia.
15.18. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo.

15.19. Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara as informagdes técnicas com a devida analise fundamentada que
comprovem o fato para a CONTRATANTE, sem qualquer onus para a mesma.

15.20. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE que ndo seja em absoluto cumprimento ao contrato em questdo.
15.21. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta contratagao, respeitando as hipoteses ¢ condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.

15.22. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagdo de servigos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais
esferas.

15.23. A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso com declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgdo ou entidade em razio do trabalho vinculado ao contrato
assinado. Pela mesma razdo a CONTRATADA devera providenciar o termo de ciéncia da declaragdo de manutengéo de sigilo e respeito as normas vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados
da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo.

15.24. O modelo do termo de compromisso a ser utilizado estd no ANEXO I-D desse Termo de Referéncia.

15.25. A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do Art. 65 da Lei n° 8.666/93, quais sejam, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

15.26. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem como zelar pela integridade da comunicagéo.

15.27. O bloqueio dos dispositivos moveis somente podera ser executado por solicitagdo de representante credenciado da CONTRATANTE.

15.28. Providenciar, no prazo méaximo de 48 horas, o servigo de troca de niimero, sem qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE.

15.29. Atender as solicitagdes de servigos de habilitagdo, troca de niimero ou qualquer outro tipo de servigo eventualmente solicitado, somente por Preposto designado.
16 CONDICOES DE ENTREGA E DISPOSICOES GERAIS

16.1. Visando dar continuidade ao servigo publico, os servigos contratados em entroncamento E1 ou link SIP deverdo ser ativados no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da assinatura do contrato, dentro
do qual a CONTRATADA devera realizar todas as configuragdes necessérias, tanto em sua rede quanto nas redes das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a publicagdo da faixa de numeragéo e o servigo de
intercepta¢do de chamadas.

16.2. As alteragdes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteragdes nas Centrais Telefonicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros fatores que impliquem em reconfiguragdo de recursos por parte da
CONTRATADA serdo efetivadas no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar da solicitagdo da CONTRATANTE.

16.3. Acerca de alteragdes e/ou inclusdes de enderego para instalagdo e/ou realocagéo de troncos digitais, para locais onde a CONTRATADA ja se encontra instalada e possui folga de infraestrutura serdo efetivadas no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos e, para locais que ndo se encontrem atendidos pela CONTRATADA ou ndo possuam folga de infraestrutura, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da
solicitagdo da CONTRATANTE e sem 6nus para a mesma.

16.4. Ao término do contrato, a CONTRATADA prestara todo o apoio necessario a transi¢do contratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos prestados.



16.5. A Administracdo se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para comprovacdo das informagdes e documentos apresentados pela CONTRATADA, bem como para garantir a boa execugdo do
contrato.

16.6. A CONTRATADA prestara garantia, conforme definido pelo Art. 56 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, correspondente a 1% (um por cento) do valor do contrato.
17DA SUBCONTRATACAO, FUSAO, CISAO OU INCORPORACAO

17.1. E permitida a subcontratagio de até 30% (trinta por cento) do objeto e que ndo implique em parcela de maior relevancia ou atividade principal do mesmo, dependendo, ainda, de autorizagio prévia da
CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagio técnica necessarios para a execugdo do objeto.

17.2. A utilizagdo de servigos de outras empresas de telefonia visando atender demandas de interconexao, roaming nacional e roaming internacional ¢ algo inerente ao modelo de mercado, ndo sendo possivel definir
qual o nivel de interagdo entre as empresas, pois envolve muitas variaveis, dependendo da operadora, local, tecnologia utilizada, origem e destino da conexdo, localizagdo e particularidades do 6rgdo contratante, dentre
outras. Para fins da presente licitagdo, o uso desses servigos ndo sera entendido como subcontratagio.

17.3. Em qualquer hipétese de uso de servigos de terceiros permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades
das demais empresas, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagdo.

17.4. A manutengao do contrato com empresas em processo de fusao, cisdo ou incorporagdo sera permitida desde que aprovada e que as empresas envolvidas apresentem ¢ mantenham documentagao habilitatoria regular
¢ plena condigdo de atendimento as necessidades técnicas e de documentagao exigidas neste Termo de Referéncia.

18 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

18.1. O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, o art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997, ¢
artigo 41 da IN 05/2017.

18.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugéo dos servigos e do contrato.
18.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

18.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragéo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagao detalhada dos mesmos, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

18.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do
art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.7. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas pela Contratada, sobretudo quanto as obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou tnico servidor, desde
que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ag¢des relacionadas a Gestéo do Contrato.

18.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto ¢ utilizara um Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver
o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
18.9.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

18.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragio, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregdo das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

18.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
18.12. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

18.13. A CONTRATADA poder4 apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

18.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

18.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

18.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

18.17. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

18.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios
redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art.
70 da Lei n° 8.666, de 1993.

19FORMA DE PAGAMENTO
19.1. O pagamento mensal dependera da real utilizagio do servigo, podendo haver variagdo entre as quantidades efetivamente utilizadas e as quantidades estimadas neste processo de contratagdo.

19.2. A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis em relagdo a data de seu vencimento, para que o Gestor do
Contrato possa realizar sua verificagdo e, ndo havendo problemas, emitir o Aceite Definitivo, sendo que o pagamento podera ser realizado por meio do codigo de barras contido na fatura, ou por Ordem Bancaria.

19.3. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a CONTRATADA, e a contagem do prazo para pagamento ser reiniciada a partir da reapresentagdo do documento para pagamento devidamente
corrigido, acompanhado dos detalhamentos de cada niimero, também devidamente corrigidos, admitindo-se que o documento corrigido possa ser um boleto para pagamento, fazendo referéncia a Nota Fiscal contestada ¢
dando quitagdo a mesma.

19.4. Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo informados 8 CONTRATADA para que seja feita glosa do valor correspondente no proximo documento de cobranga.
19.5. O aceite dos servigos prestados por for¢a desta contratagdo sera feito mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados.
19.6. Em hipotese alguma serdo pagos servigos ndo utilizados ou ndo contratados.

19.7. Apds o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratagdo deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e cinquenta) dias, para as modalidades
local, longa distancia nacional e longa distancia internacional, respectivamente.

20DO REAJUSTE DE PRECOS

20.1. Os pregos propostos serio reajustados na forma e data-base estabelecidos pela ANATEL, mediante a incidéncia do indice IST (indice de Servigos de Telecomunicagdes) ou outro indice que o substitua,
observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos

20.2. De maneira analoga, caso o 6rgdo regulador (ANATEL) venha a determinar redugao de tarifas, essas serdo estendidas 8 CONTRATANTE, a partir da mesma data-base.

20.3. O reajuste podera ser aplicado com periodicidade inferior a 1 (um) ano, se assim vier a ser autorizada de acordo com o § 5°, do art. 28 da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
20.4. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados 8 CONTRATANTE, por meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

21DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

21.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

21.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigagdo contratual;
21.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo ap6s a entrega da documentagio acima, da seguinte forma:

21.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de
verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

21.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho ¢
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

21.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao ndo atestar a illtima ¢/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

21.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

21.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n° 5/2017, no que forem aplicaveis a
presente contratagdo, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato;

21.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo deveré elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas
atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

21.3.2.1. quando a fiscalizag¢do for exercida por um tnico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a analise ¢ a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagéo a fiscalizagao
técnica e administrativa ¢ demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo

21.3.2.2.  Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
21.3.2.3.  Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

21.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos,
obedecendo as seguintes diretrizes:

21.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentag@o apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;



21.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e
21.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

21.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

21.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

22SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

22.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagio;
22.1.2. ensejar o retardamento da execugio do objeto;

22.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

22.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5. cometer fraude fiscal.

22.2. O proponente que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o Contrato, deixar de entregar documentagio exigida no Edital, apresentar documentagéo falsa, ndo mantiver a proposta,
fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declarago falsa ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, sera descredenciado no SICAF pelo prazo de até 5
(cinco) anos e sera penalizado com multa no percentual de 2% (dois por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

22.3. Pela inexecugio total ou parcial do objeto ou caso tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos; tenha praticado atos ilicitos visando a
frustrar os objetivos da licitagdo; ou demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados, garantida a ampla defesa, a CONTRATADA podera ser apenada,
isoladamente, ou em conjunto, com as multas definidas no item 16.4 deste Termo de Referéncia com as seguintes penalidades:

22.3.1. Adverténcia;
22.3.2. Multa no percentual de 2% (dois por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato;
22.3.3. Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo nio superior a dois anos;

22.3.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item anterior; ou

22.3.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos.

22.4. Nos casos de inadimplemento na presta¢ao dos servigos, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncias Pontos
Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e registro das ocorréncias (por chamada ndo 03
atendida). ’
Cobranga por servigos ndo prestados. 0,3
Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentacdo pertinente. 0,3
Cobranga de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 10 (dez) itens. 0,3
Nio ap cor e/ou ndo respeitar o prazo minimo de 10 (dez) dias tteis entre a data de entrega ¢ a data de
vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos servigos prestados no més, tanto em papel quanto em arquivo 1.0
eletronico, incluindo detalhamento das chamadas e valor total do servigo, que deverdo conter todos os tributos e ’
encargos, conforme pregos registrados.
Atraso na ativagdo dos servigos, nas alteragdes de caracteristicas técnicas ou nas alteragdes de enderego, para cada 5 (cinco) 03
dias corridos de atraso. ’
Atraso na prestagdo de informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, para cada 24 (vinte e quatro) 03
horas de atraso. ’
Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto 8 CONTRATANTE em carater definitivo ou temporario. 0.3
Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagio com o niimero chamado inferior a 70% (setenta por cento) 05
dos casos por evento. ’
Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em comunicagdo com o numero chamado, por motivo de 05
congestionamento na rede, superior a 4% (quatro por cento) por evento. ’
Interrupgao da prestagdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de interrupgdes), sem comunicagdo prévia e
acordada com a CONTRATANTE. 1,0

22.5. A cada registro de ocorréncia sera apurado o somatorio da pontuagdo das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta pontuagdo servira como base para que a
CONTRATANTE aplique as seguintes san¢des administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a configuragdo de uma sangao, esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

Pontuagiio acumulada Sancio

1 (um) ponto Adverténcia.

2 (dois) pontos Adverténcia.

3 (trés) pontos Multa correspondente a 2% (dois por cento) do valor faturado do més de aplicagéo dessa sangdo.

4 (quatro) pontos Multa correspondente a 4% (quatro por cento) do valor faturado do més de aplicagdo dessa sangdo.
5 (cinco) pontos Multa correspondente a 6% (seis por cento) do valor faturado do més de aplicagio dessa sangao.

6 (seis) pontos Multa correspondente a 8% (oito por cento) do valor faturado do més de aplicagdo dessa sangao.

7 (sete) pontos Multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor faturado do més de aplicagdo dessa sangdo.
8 (oito) pontos Rescisdo Unilateral do Contrato.

22.6. A quebra ou violagdo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento, ensejara a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipéteses e na forma
que a lei estabelecer para fins de investigagao criminal ou instrugdo processual penal.

22.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio ¢ a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n®
8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

22.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

22.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

22.108e, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

22.11.A apuragio e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

22.12.0 processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Piblica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

22.13.As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

23.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
23.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

23.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

23.3.1. Apresentar 1 (um) ou mais atestados ou declaragdo de capacidade técnica, em nome do licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que tenha executado contrato(s) de servigos
continuados com no minimo 4 (dez) postos. Sera aceito o somatorio de atestados, a fim de comprovar a quantidade minima de postos exigida, desde que referentes a contratos executados concomitantemente.

23.3.1.1. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusio do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugéo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

23.3.2. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo
comprovar patrimdnio liquido de até 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo ou item pertinente (art. 31, § 3° da Lei no 8.666, de 1993).

23.3.2.1.  Sera fixado percentual proporcional aos riscos que a inexecugdo total ou parcial do contrato podera acarretar para a Administragdo, considerando-se, o valor do contrato, a essencialidade do objeto, o tempo
de duragao do contrato, entre outros fatores, a partir de consulta a autoridade competente deste orgdo, conforme art. 44 da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG no 02/10.

23.3.3. Os documentos necessarios a habilitagdo que ndo forem comprovados quando em consulta online no SICAF ou ao sitio oficial da autoridade administrativa vinculada, deverdo ser enviados imediatamente pela
Licitante Vencedora, por meio eletrénico, no prazo maximo de 02 (duas) horas, contados a partir da comunicagio do Pregoeiro via "Chat" do sistema, e os originais deverdo ser enviados em um prazo de até 72 (setenta
¢ duas) horas, a contar do envio da documentagdo via sistema eletronico, Universidade Federal de Sdo Carlos — Campus Sao Carlos, situado na Rod. Washington Luiz, s/n, Sdo Carlos - SP, 13565-905. A/C do
Pregoeiro, em envelope fechado e rubricado no fecho, com os seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS



CAMPUS SAO CARLOS
SECRETARIA GERAL DE INFORMATICA
PREGAO ELETRONICO N° XXX/XXXX
ENVELOPE COM DOCUMENTACAO DE HABILITAGAO DE LICITANTE
RAZAO SOCIAL E CNPJ

23.3.4. Para fins de habilitagdo, a verificagdo pela CONTRATANTE nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

23.3.5. Sera inabilitado o licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagdo, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital, ressalvado o disposto quanto a
comprovagdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte.

23.3.6. O pregoeiro fara, durante a fase de habilita¢do, a verificagdo por meio de consulta online:

23.3.6.1. Da existéncia de registros impeditivos da contratagdo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) (www.transparencia.gov.br);

23.3.6.2. Da existéncia de registros impeditivos da contratagdo no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa mantido pelo Conselho Nacional de Justiga
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

23.3.7. Da Composigao societaria da(s) empresa(s) a ser(em) contratada(s) a fim de se certificar se entre os socios ha servidores do proprio 6rgdo contratante.

23.3.8. Ainda como condig@o prévia a habilitagdo, em se tratando de licitagdo exclusiva para microempresas (ME), empresas de pequeno porte (EPP) e cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei no 11.488, de 2007
(COOP), o Pregoeiro podera consultar o Portal da Transparéncia do Governo Federal (www.portaldatransparencia.gov.br), se¢do "Despesas — Gastos Diretos do Governo — Favorecido (pessoas fisicas, empresas e
outros)", para verificar se o somatério dos valores das ordens bancarias recebidas pelo licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, no exercicio anterior, extrapola o limite de RS 3.600.000,00 (trés
milhdes e seiscentos mil reais), previsto no artigo 3°, inciso II, da Lei Complementar n® 123, de 2006, ou o limite proporcional de que trata o artigo 3°, § 2°, do mesmo diploma, em caso de inicio de atividade no
exercicio considerado.

23.3.9. No caso de inabilitagdo, o Pregoeiro retomara o procedimento a partir da fase de julgamento da proposta, examinando a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificag@o.

23.3.10. No julgamento da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagéo.

23.3.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas neste Edital, o licitante sera declarado vencedor.

23.3.12. Caso o licitante detentor do menor prego seja microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restrigdo na comprovagéo de sua regularidade fiscal, ser-lhe-a assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar do momento em que for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, para a regularizagdo da documentagio, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

23.3.13. A prorrogagdo do prazo a que se refere o subitem anterior devera sempre ser concedida pela Administragdo quando requerida pelo licitante, a ndo ser que exista urgéncia na contratagdo ou prazo insuficiente
para o empenho devidamente justificados.

23.3.14. A declaragéo do vencedor de que trata este subitem acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagéo, aguardando-se os prazos de regularizagdo fiscal para a abertura da fase recursal.

23.3.15. A ndo-regularizagdo da documentagio, no prazo previsto, implicard decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 81 da Lei n® 8.666, de 1993 e art. 70 da Lei n° 10. 520 de
17/07/2002 sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagéo.

23.3.16. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substitui¢ido aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

23.3.17. Toda a documentagéo exigida devera ser ap da por uma das i formas:

23.3.17.1. em original;

23.3.17.2. por qualquer processo de copia, autenticada por servidor da Administragdo, devidamente qualificado ou por Cartorio competente;

23.3.17.3. publicagdo em 6rgdo da Imprensa Oficial.

23.4. O critério de aceitabilidade de pregos sera o valor global de até R$ 35.155,84 (trinta e cinco mil, cento e cinquenta e cinco reais e oitenta e quatro centavos).
23.5. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor prego global.

23.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

24PRECOS E ESTIMATIVA DE CUSTOS

24.1. O valor total estimado para este certame, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, ¢ da ordem de R$ 35.155,84 (trinta e cinco mil, cento e cinquenta e cinco reais e oitenta e quatro centavos). Os valores
estimados sdo detalhados levando em consideragdo os valores constantes na ARP do MP feita para a operadora Telefonica S/A, estes sdo apresentados na tabela abaixo:

CODIGO : ~ | MINUTAGEM | VALOR UNITARIO | VALOR BIANUAL
LOTE/GRUPO | COPIGD | MuNicipio | ITEM | DESCRICAO | MINUTAGE RS )
1 LOCALFF 248.400 0,0098 243432
2 | LOCAL-FMI0O 10.800 0.0500 540,00
3 |LOCAL-FM-EO | _ 48.000 0.0500 2.400,00
4 | LDN-FF-QO 22368 0,0200 447,36
5 | LDN-FM-10 26.088 0.0600 156528
1 71455 Sorocaba
6 | LDN-FM-EO 11184 0.0600 671,04
7 | LDI-FIXORI 2 0,5500 13.20
8 | LDI-FIXO-R2 24 0.5500 13.20
9 | LDI-FIXOR3 2 0,5500 13.20
10 | LDI-FIXO-R4 2 0.5500 13,20
Subtotal LOTE I - SOROCABA (DDD 15) 8.110,80
11 | LOCALFF 3312 0,0098 32,46
12| LOCAL-FMI0 6.000 0.0500 300,00
13 | LOCAL-FM-EO 2.400 0,0500 120,00
14 | LDN-FF-QO 504 0,0200 10,08
. 62018 Buri 15 | LDN-FM-IO 1152 0.0600 ©9.12
16 | LDN-FM-EO 504 0,0600 30,24
17 | LDI-FIXORI 2 0.5500 13,20
18 | LDI-FIXO-R2 24 0.5500 13.20
19 | LDI-FIXO-R3 2 0,5500 13.20
20 | LDI-FIXO-R4 2 0.5500 13.20
Subtotal LOTE I - BURI (DDD 15) 614,70
TOTAL LOTE 1-DDD 15 8.725,50
21 | LOCALFF 90.000 0.0098 6.762,00
22 | LOCAL-FM-I0 57.600 0,0500 2.880,00
23 |LOCAL-FM-EO|  120.000 0.0500 6.000,00
24 | LDN-FF-QO 49.680 0.0200 993,60
) - oo Ca 25 | LDN-FM-IO 57.960 0,0600 3477,60
70793 Sao Carlos = I D NFM- O 24.840 0.0600 1.490,40
27 | LDIFIXORI 124 0,5500 79,40
28 | LDIFIXO-R2 124 0,5500 79,40
29 | LDIFIXOR3 124 0.5500 79,40
30 | LDIFIXOR4 124 0,5500 79,40
TOTAL LOTE 2-DDD 16 21.920,40
31 | LOCALFF 115.920 0.0098 1.136,02
32 | LOCAL-FM-I0 12.400 0,0500 720,00
33 |LOCAL-FM-EO | _ 24.000 0.0500 1.200,00
34 | LDN-FF-QO 10.440 0,0200 208,80
35 | LDN-FM-IO 13.920 0,0600 835,20
3 61654 Araras
36 | LDN-FM-EO 5952 0.5500 357.12
37 | LDIFIXORI 2 0,5500 13.20
38 | LDIFIXO-R2 2 0.5500 13,20
39 | LDIFIXOR3 24 0.5500 13.20
40 | LDIFIXOR4 2 0,5500 13.20
TOTAL LOTE 3 -DDD 19 RS 4.509,94
TOTAL GERAL RS 35.155,84
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24.2. As quantidades estdo expressas em minutos para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme prazo a ser contratado.
DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.3. UG: 156403

24.4. Gestao: 15266

24.5. Plano de Trabalho (PTRES): 108577

24.6. Fonte: 8100

24.7. Natureza de Despesa (ND): 3.3.90.39-58

24.8. Plano Interno (PI): N20RKGO1SCN.

O presente documento segue assinado pelo servidor Elaborador, pela autoridade Requisitante e pela autoridade responsavel pela Aprovagio da conveniéncia e oportunidade, com fulcro no art. 9°, inciso II, do Decreto n®
5.450/2005 e art. 15 da IN n° 02/2008-SLTI/MPOG, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisdo por forga do art. 50, § 1°, da Lei n® 9.784/1999.
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Sel! @ Documento assinado eletronicamente por Pedro de Jesus Abreu, Coordenador(a), em 08/08/2019, as 14:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539. de 8 de outubro
assinatura de 2015.
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Sel! @ Documento assinado eletronicamente por Fabiano Losilla de Carvalho, Assessor(a), em 08/08/2019, as 14:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro
assinatura de 2015.
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Sel! @ Documento assinado eletronicamente por Erick Lazaro Melo, Ordenador de Despesa, em 08/08/2019, as 14:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de

assinatura outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.ufscar.br/autenticacao, informando o codigo verificador 0023052 ¢ o codigo CRC 6793EC00.
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